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 વિશ્લેષણાત્મક સપંકો   
 

ઈક્વિફેવસ સસડબી 
 

નીપા મોદી 

રાષ્ટ્ર લીડર  - કાર્યબળ 

સોલ્ર્ુશન્સ; ફીનટેક, વીમો 

nipa.modi@equifax.com 

કકરણ સમુદ્રલા 

વી.પી. - એનાલલકટક્સ 

kiran.samudrala@equifax.com 

શ્રુલિ જોશી 

AVP - એનાલલકટક્સ 

shruti.joshi@equifax.com 

કરચા સોનપટકી 

ઇનોવેશન લીડ - ફીનટેક 

richa.sonpatki@equifax.com 

ખ્ર્ાલિ ખજુરીર્ા 

AM - એનાલલકટક્સ 

khayati.khajuria@equifax.com 

કૈલાસ ચંદ્ર ભાનૂ 

સીજીએમ- ERDAV 

erdav@sidbi.in 
 

રંગદાસ પ્રભાવિી  

ડીજીએમ- ERDAV 

erdav@sidbi.in 

રમેશ કુમાર 

AM-ERDAV 

rameshk@sidbi.in 
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 અનકુ્રમણણકા 
પ્રસ્િાવના  

કાર્યકારી સારાશં  

ભારિીર્ ફીનટકે સ્ટોરી  

ફીનટકે લિરાણ - વ્ર્લક્િગિ લોન સગેમને્ટ  

ફીનટકે લિરાણ - બિા લોન સગેમને્્સ  

 

ભૌગોલલક ઝાખંી  

 ઉત્પાદન માલિિી  

વસ્િી લવષર્ક લવિગંાવલોકન 
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શ્રી મોિમ્મદ મસુ્િફા, IAS 

ચેરમેન અને મેનેજીંગ ડીરેક્ટર 

ભારિીર્ લઘુ ઉદ્યોગ લવકાસ બેંક 

 
જેમ જેમ સમય બદલાઈ રહ્યો છે, સિરાણના ક્ષેત્રમાાં  ડડજિટલ તકનીકનો ઉપયોગ નિા પડરમાણ ન ાં સર્જન કરશે. િો કે, હાલમાાં ફીનટેક 
સિરાણ  પ્રારાંભભક તબકે્ક છે, સિરાણન ાં ક્ષેત્ર  ડડજિટલ ચેનલોના વ્યાપક ઉપયોગ માટે સ યોજિત છે. સરકાર અને સનયમનકાર દ્વારા સ િારેલા 
ડડજિટલ નાણાકીય માળખાકીય સ સિિા માટેન ાં  દબાણ, ખાસ કરીને અસ રભક્ષત / અક્ષમ (unserved/underserved) સેગમેન્ટમાાં ઋણ 
લેનારાઓ માટે નાણાકીય સમાસિષ્ટમાાં ડડજિટલ સિરાણને પ્રોત્સાહન આપશે. િધ માાં, કોસિડ રોગચાળા એ ડડજિટલ તકનીક નાાં ઉપયોગ ને 
આગળ િપાવ્યો છે અને ટેકનોલોજી સ્િીકાર ને  નિા  સ્િાભાસિક તરીકે સ્થાસપત કરી છે.    
સિરાણની સમયસર અને પ રતી પહોંચ માટે સિસશષ્ટ થિા માટે “ફીનટેક સિરાણ” કેિી રીતે સસદ્ધ થઇ રહ્ ાં છે  તે માટે બીજા  ક્ષેત્ર ના  
સનમાાણ ની પહલે તરીકે બેંક ઇક્વિફેવસ સાથે “ફીનટેક પલ્સ” માટે ભાગીદારી કરી રહી છે. જેમ જેમ ફીનટેક લેંડડિંગ સ્પેસ િિશે, આ અહિેાલ  
િિારાના પડરમાણો સાથે િધ  વ્યાપક બનશે અને ડહસ્સેદારોને ફીનટેક સિરાણ પર નીસતપણૂા આંતરદૃષ્ષ્ટ પ્રદાન કરિા એ પ્રકારના પ્રથમ 
અહિેાલ તરીકે સેિા આપશે.  
બેંકો, એનબીએફસી જેિા પરાંપરાગત ઋણ દાતાઓ અને ન્ય ૂએિ ફીનટેકસ નો સમસિત સમહૂ એમએસએમઇ ક્ષેત્રના  કે્રડડટ પ્રિેશ માાં 
સ િારો કરશે. આ િીરનારાઓ િચ્ચે ની સ મેળ વ્યહૂરચના  એમએસએમઇ સિરાણ ને સિકાસના આગલા સ્તર પર લઈ િઈ શકે છે. 
મને આશા છે કે સિરાણ ક્ષેત્રમાાં અગ્રણીઓને નિજાત તબક્કાથી વદૃ્ધદ્ધ માટે ફીનટેક લેંડડિંગ ક્ષેત્રના સિકાસને ટે્રક કરિા માટે ફીનટેક પલ્સ 
સમથા હશે. આ પ્રયત્નો માટે ભાગીદારી કરિા માટે હ ાં ઇક્વિફેવસનો આભાર માન ાં છાં. 
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શ્રી નાનૈયા કે એમ 
મેનેજિિંગ ડડરેવટર, ઇક્વિફેવસ- કે્રડડટ 
ઇન્ફમેશન સસિિસીસ પ્રાઈિેટ ભલસમટેડ અને 
રાષ્ટ્ર અગ્રણી - ભારત અને એમઇએ, ઇક્વિફેવસ 
ભારતમાાં સિરાણ માકેટ પ્લેસ ખબૂ મોટા પ્રમાણમાાં સિકસી રહ્ ાં છે, જેમાાં  સ્કેલેબલ છતાાં ટકાઉ સિકાસ માટે ડડજિટલ ચેનલો અને તકનીકીનો 
લાભ આપીને નિા સેગમેન્ટમાાં સેિા આપિાના  માગા તરફ ફીનટેકસ દોરી રહ્ ાં છે. ફીનટેકસ માટે જે હજી અલ્પ સિકસસત અથિા અસિકસસત 
છે તેિી મોટી િસતી સાથે સિરાણ એ એક આકર્ાક વ્યિસાસયક પ્રસ્તાિ છે. અમે આ અિકાશમાાં ખેલાડીઓની િિતી સાંખ્યા અને િિતા 
િતા રોકાણો િોઈ રહ્યા છીએ. અમે અત્યાંત હકારાત્મક છીએ કે આ ઉદ્યોગમાાં ખાસ કરીને ફીનટેકસ ગ્રામીણ, નિા સિરાણ માટેના નિા ક્ષેત્ર 
અને ખબૂ િ મહત્ત્િના એમએસએમઇ ક્ષેત્ર જે  સિશાળ તકો પ્રસ્ત  ત કરે છે તે ઉદ્યોગ માાં અમે પક્કડ રાખિાન ાં ચાલ  રાખીશ ાં. 
િલણો તથા ભૌગોભલક, િસ્તી સિર્યક સિર્યો, ઉત્પાદનો િગેરેમાાં સિરાણો જે સિસિિ તકો રજૂ કરે છે તે સમિિામાાં ઉદ્યોગ ને મદદ કરિા 
માટે સસડબી સાથે ભાગીદારીમાાં 'ફીનટેક પલ્સ' રજૂ કરતાાં અમને ખબૂ આનાંદ થાય છે, દેશ માાં ફીનટેક એનબીએફસી સડહત સિરાણ સાંસ્થાઓ 
દ્વારા ઇક્વિફેવસને પરૂા પાડિામાાં આિેલા ડેટાના સમદૃ્ધ સ્રોતનો ઉપયોગ કરીને, આગળના માગા પર પ્રકાશ ફેંકિા માટે આ ડરપોટા ઊંડી 
સમિ આપે છે. 
અમે ફીનટેક સિરાણના અિકાશના ટે્રન્ડ અને સિકાસના મોનીટરીંગ માટે આશા રાખીએ છીએ અને મને ખાતરી છે કે ઇકોસસસ્ટમના સક્ષમ 
વ્યક્વતઓ અથિા ઉિોગના ખેલાડીઓ, સનયમનકારો, રોકાણકારો, સ્થાપકો તરીકે માગાદશાન આપિા માટે ‘ફીનટેક પલ્સ’ તમને મલૂ્યિાન 
માડહતી પ્રદાન કરશે. 
મને ખાતરી છે કે આ અહિેાલ િાાંચીને તમને આનાંદ થશે  અને તેની જાણકારી ખબૂ ઉપયોગી લાગશે. 
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  કાર્યકારી સારાશં 

 
સસડબી અને ઇક્વિફેવસ દ્વારા ‘ફીનટેક લેંડડિંગ ડરપોટા ’ ભારતમાાં ફીનટેકસ લેંડડિંગની િતામાન ગસતશીલતાને સમિિામાાં મદદ કરશે, જે 
ફીનટેકસમાાં ડડજિટલ પેમેન્ટ પછી ન ાં બીજા નાંબરન ાં ક્ષેત્ર છે. આ અહિેાલ નો હતે   મ ખ્ય પડરમાણોના સાંદભામાાં કામગીરી િગેરેના 
સિશ્લેર્ણાત્મક સમાસિષ્ટો ઉપરાાંત કે્રડડટ લેન્ડસ્કેપમાાં આ તકનીકીઓના પ્રભાિ અને ઉદ્દભિતી ટેકનોલોજીઓ કેિી રીતે નાણાકીય ક્ષેતે્ર 
સિક્ષેપ લાિી રહી છે તે પ્રગટ કરિાનો છે. આ અહિેાલ  અલ્પ સિકસસત અથિા અનામત ક્ષેત્રમાાં સમયસર અને પયાાપ્ત કે્રડડટ 
પહોંચાડિા માટે ડડફરષ્ન્ટએટસા તરીકે ઉભરી રહલેા ન્ય  એિ ફીનટેકસ ના  ઉર્ધિા માગા પર ર્ધયાન કેષ્ન્િત કરે છે; એનબીએફસી તથા 
પરાંપરાગત બેંકો ની સામે  લેષ્ન્ડિંગ ફીનટેકસની સરખામણી પણ કરિામાાં આિી છે. ન્યઝૂલેટરમાાં ઉત્પાદનો, ભૌગોભલક અને જ દા જ દા 
િસ્તી સિર્યક સેગમેન્ટમાાં લેષ્ન્ડિંગ ફીનટેકસની કામગીરી શામેલ છે અને તે મ ખ્ય િલણોન ાં સિશ્લેર્ણ કરે છે. 
 
છેલ્લા એક િર્ામાાં ફીનટેકસ દ્વારા સિતરણમાાં 100% કરતા િિારે વદૃ્ધદ્ધ હોિા છતાાં પણ સિશાળ બજાર હજી અનામત છે. લેન્ડીંગ 
ફીનટેકસ ના ભસિષ્ય માટે આ એક સારી સનશાની છે. ઉત્પાદનો માાં 66% જેટલા ડહસ્સો િરાિતી વ્યક્વતગત લોન ફીનટેકસના 
મોટાભાગના સિસ્તારોમાાં સ્ટાર પ્રોડવટ રહી છે અને તે ફીનટેકસ માટે સિરાણ વદૃ્ધદ્ધ ને ઇંિણ પરૂ ાં પાડિાન ાં  ચાલ  રાખશે. અન્ય ઋણદાતા 
ઓની ત  લનામાાં ફીનટેકસ માટે ત્ર ટી દર ખરેખર િિારે છે, જે કે્રડડટ સેગમેન્ટમાાં સબપ્રાઇમ / પ્રાઇમ / નિા ને સેિા આપિાન ાં પડરણામ 
હોઈ શકે છે. તદન સાર ડફનટેકસે ટકાઉ વ્યિસાય કરિા માટે મિબતૂ કે્રડડટ મોડેલ્સ અને િિારાના ડેટા સ્રોતો નો ઉપયોગ કરિા પર 
સિસ્તતૃ ર્ધયાન ચાલ  રાખિાની િરૂર છે. હજી પણ ભૌગોભલક િષ્ષ્ટએ મોટાભાગના ફીનટેકસ મળૂભતૂ રીતે શહરેી િસ્તી ને સેિા આપે છે; 
િો કે, ઘણા ફીનટેકસ ડડજિટલ માર્ધયમ દ્વારા અિા શહરેી અને ગ્રામ્ય િસ્તી ને સેિા આપિાના માગા ન ાં અન્િેર્ણ કરી રહ્યા છે.  
િતામાન અહિેાલ એ 39 એનબીએફસી-ડફનટેવસ (ડડસેમ્બર 19 ના રોિ) ન ાં સિશ્લેર્ણ છે જે ઇક્વિફેવસમાાં ડેટા સબસમટ કરે છે. આ 
અહિેાલ દ્વારા અમે ફીનટેક સિરાણના અિકાશમાાં ફીનટેક વદૃ્ધદ્ધ, પ્રાદેસશક ઉપક્સ્થસત અને આઉટરીચ,બોરોઅર પ્રોફાઇલ, િોખમન ાં  

રૂપરેખાાંકન અને વદૃ્ધદ્ધના િલણો પરના મ ખ્ય પ્રશ્નો અને પિૂાિારણાના િિાબ આપિાન ાં લક્ષ્ય રાખીએ છીએ.  
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  ઇન્ડીર્ા ફીનટકે ગાથા  

 
 

 
ઇન્ડીર્ા ફીનટકે ગાથા  

 
 

>> છેલ્લા પાાંચ િર્ાથી ભારતમાાં ફીનટેક ઉદ્યોગ કૂદકે અને ભસૂકે સિકસ્યો છે જે ભારત ને સિશ્વન ાં બીજ ાં સૌથી મોટ ાં ફીનટેક    હબ 
(ફવત ય .એસ. થી પાછળ છે) બનાિે છે.(1) 
>> ભારતીય ફીનટેક માકેટમાાં એકાંદર વ્યિહારન ાં મલૂ્ય 2019 માાં આશરે $65 અબિ ડોલરથી બેહદ િિીને 2023 માાં $140 
અબિ સ િી પહોંચિાનો અંદાિ છે.(2) 
>> ફીનટેક રોકાણો 2018 માાં $1.9 અબિ ડોલરથી લગભગ બમણાાં થઈને 2019 માાં $3.7 અબિ થઈ ગયા છે, જેમાાં 2019 માાં 
198 સોદા દ્વારા મોટા ભાગના ભાંડોળન ાં સિરાણ ચકૂિણીમાાં અને ત્યાર બાદ સિરાણ, InsurTech અને WealthTech માાં છે.(3) 
 
 
સ્ત્રોત: (1) ઇષ્ન્ડયા ફીનટેક ડરપોટા-2019, (2) ઇન્િેસ્ટ ઇન્ડીયા એનાલીસીસ (3) એવસ્પેન્ચર સ્ટડી 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

ઇન્ડીર્ા ફીનટકે લિરાણ 
 
 

 

>> એમએસએમઇ અને ગ્રાહક અિકાશ બાંને માાં સિરાણ માટે એક સિશાળ તક છે. એક અંદાિ મ િબ ભારતમાાં 2023 
સ િીમાાં $1 ડટ્રભલયન ડોલરથી િધ ની ડરટેલ લોન ડડજિટલી સિતડરત થઈ શકે છે.(4) 
>> મોટાભાગના આ ફીનટેક પરાંપરાગત અને િૈકલ્લ્પક ડેટાનો ઉપયોગ કરીને વ્યક્વતગત લોન, ઉપભોવતા લોન અને 
વ્યિસાસયક લોન પર ર્ધયાન કેષ્ન્િત કરે છે. 
>> સિરાણ આપનારા ફીનટેકના પ્રકારોમાાં શામેલ છે - 

• બજારમાાં સ્થાન એકસત્રત કરનારાઓ અને સપયર ટ  સપયર સિરાણ કરનાર  

• ડાઈરેકટ એનબીએફસી િીરનાર 

• સમ દાય (Crowd) ભાંડોળ આપતી કાંપનીઓ 

• સક્ષમ - સનયમનકારી ટેક કાંપનીઓ, સિરાણકતાાઓ અને િૈકલ્લ્પક સ્કોડરિંગ અને ડેટા કાંપનીઓ ને સામર્થયા 

આપતી સક્ષમ તકનીક કાંપનીઓ  

 
સ્ત્રોત: બીસીજી સ્ટડી ઓન લેન્ડીંગ-2019  
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         ફીનટકેસની વલૃધિ િરફ દોરી રિલેા પકરબળો 

 
 
 

 

>> ડડજિટલ ઈષ્ન્ડયા, ઇષ્ન્ડયા સ્ટેક, િન િન યોિના, સ્ટાટાઅપ જેિી શરૂ થયેલ સિસિિ પહલેો એ ફીનટેકસ માટે 
અન કૂળ િાતાિરણ બનાિિામાાં મહત્ત્િપણૂા ભસૂમકા ભિિી છે. 
>> સહાયક સનયમનકારી સાંસ્થાઓ - નિા સિડડઓ કેિાયસી િોરણ, સપયર ટ  સપયર સિરાણ માટે સનયમનકારી માળખા 
ગોઠિિા, સનયમનકારી સેન્ડબોવસ સ યોજિત કરિા એ બિી સકારાત્મક પહલે છે. િધ માાં, સિરાણના અિકાશમાાં િિારે 
કાંપનીઓને એનબીએફસી લાઇસન્સ લેિા માટે પ્રોત્સાડહત કરી છે. 
>> અન્ય પડરબળોમાાં શામેલ છે સિકસતી ગ્રાહક િસ્તી સિર્યિસ્ત  , ઇન્ટરનેટ પ્રિેશ અને મિબતૂ ફાંડીંગ પ્રવસૃિ. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ફીનટકે લિરાણકાર માટ ેભાલવ માગય 

 
>> જેમ જેમ સિરાણ ક્ષેત્રમાાં િધ  ને િધ  ખેલાડીઓ દાખલ થશે, ભારતમાાં ફીનટેક સિરાણ િિિાન ાં ચાલ  રહશેે. સિદેશી 
ખેલાડીઓ અને ઇ-કોમસા, ગ્રાહક કાંપનીઓ િગેરે જેિા ભબન-પરાંપરાગત ક્ષેત્રો નાાં ખેલાડીઓ માભલકીની માડહતીથી સજ્િ 
સિરાણ ઇકોસસસ્ટમમાાં પ્રિેશ કરી રહ્યા છે. 
>> આ ઉપરાાંત સિશાલ ગ્રાહક ડેટા સાથે ભબન પરાંપરાગત ખેલાડીઓ, એનબીએફસી, બેંકો, અને ડેટા પ્રદાતાઓ સડહત 
ઇકોસસસ્ટમના સિસિિ ખેલાડીઓ િચ્ચેનો સહયોગ નિા ઉત્પાદનો લાિિામાાં તથા નિા સેગમેન્ટોને લક્ષ્યાાંડકત કરિામાાં 
નિીનતા તરફ દોરી િશે. 
>> જ્યારે નિીનતાએ ડડજિટલ સિરાણ ઉદ્યોગ ના  સિકાસ માાં ખબૂિ િિારો કયો છે ત્યારે જેમ જેમ સિરાણકતાા ઓ   
તેમનો આક્રમક સિકાસ ચાલ  રાખે છે, ગોપનીયતા િોરણો અને સનયમનકારી આિશ્યકતાઓ ન ાં સખત પાલન કરિાની 
િરૂર છે. 



 

 
 
 
 
 

ફીનટકે લેંડડગં – 

વ્ર્લક્િગિ લોન સગેમને્ટ 
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1,223 

24,674 

 

 

 

  

 

 
Disbursed Amount 

(` crore) - OND'19 

 

1,671  

 

 

 

 

  વ્ર્લક્િગિ લોન ઇન્ડસ્રી સ્નપેશોટ 

 31 કડસમે્બર 2019 ના રોજ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NBFC 

 

PSU Bank 
 

Pvt. Bank 
 

Rest of the Industry Fintech 

 
Personal loan Snapshot as 

of Dec'19 Fintech NBFC PSU Bank Pvt. Bank ROI Total 
Industry 

Active Loans ('000) 2,313 10,375 9,292 8,237 1,223 31,440 

Portfolio `crore 3,620 83,657 193,614 199,075 24,674 504,640 

Disbursed Amount `crore - 
OND'19 2,061 11,787 32,287 39,622 1,671 87,428 

90+ Delinquency 6.15% 1.17% 0.38% 0.55% 2.26% 0.71% 

 
>> િોકે સડક્રય ખાતાઓની િષ્ષ્ટએ ફીનટેકસનો હાલનો બજાર ડહસ્સો 7.35% અને પી.ઓ.એસ.ની િષ્ષ્ટએ 0.71% છે, તેમ છતાાં 
તેઓ પરાંપરાગત ઋણદાતાઓના સ્પેવટ્રમની બહારના ગ્રાહકોને કેટડરિંગ કરી નાની ડટડકટ  સાઈઝ અને કાયાકાળ સાથે તેમના માટે 
એક અલગ બજાર બનાિશે.
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વ્ર્લક્િગિ લોન લવિરણ વલણો  

 

 
 
 

 
 ઋણ દાતાના પ્રકાર દ્વારા માકેટ શેર િલણો (િહેંચાયેલ રકમ) 
  

 

72,206 

 
 

79,344 

 
 

76,145 

 
 

86,021 

 
 

87,428 

 
Disbursed 
amount 
(`crore) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Fintech 

Pvt. Bank 

PSU Bank 

NBFC 

Rest of the Industry 

100% 2% 2% 3% 3% 2% 

90%      

80% 

70% 

40% 38% 41% 42% 

 

45% 

60%      

50%      

40% 

30% 

37% 38% 32% 33% 
 

37% 

20%      

10% 
18% 19% 21% 19% 

14% 

0% 3% 3% 3% 3% 2% 

 OND'18 JFM'19 AMJ'19 JAS'19 OND'19 

 

Disbursed no of loans (‘000) 
 

Lender Category OND'18 JFM'19 AMJ'19 JAS'19 OND'19 

Fintech 863 1,522 1,946 2,668 3,043 

NBFC 1,299 1,833 2,563 2,723 1,327 

PSU Bank 765 892 682 769 867 

Pvt. Bank 803 815 843 1,064 1,326 

ROI 72 77 70 73 46 

Industry Total 3,802 5,139 6,104 7,297 6,609 

 
>> 22% ના એકાંદર ઉદ્યોગ સિકાસ દરની ત  લનામાાં છેલ્લા 1 િર્ામાાં ફીનટેક સિતરણ (મલૂ્ય દ્વારા) 110% કરતા િિારે િર્ધય ાં છે. 
>> ફીનટેક દ્વારા સિતરણમાાં આ િિારો ગ્રાહકો દ્વારા ડડજિટલ સિરાણ પ્લેટફોમા અપનાિિા ને લીિે તથા નિીન સિરાણ મલૂ્યાાંકન મોડેલ્સ 
નો ઉપયોગ કરીને નિા ગ્રાહક ક્ષેત્રમાાં પદાપાણ ને આભારી હોઈ શકે છે. 
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Portfolio Outstanding by no. of loans (‘000) 
 

Lender Category Dec'18 Mar'19 Jun'19 Sep'19 Dec'19 Y-o-Y 

Growth Rate % 

Fintech 285 401 701 680 2,313 712% 

NBFC 4,671 6,114 7,735 9,402 10,375 122% 

PSU Bank 8,433 8,839 8,658 8,838 9,292 10% 

Pvt. Bank 6,377 6,615 6,944 7,363 8,237 29% 

ROI 870 942 1,151 1,185 1,223 41% 

Total Industry 20,636 22,911 25,189 27,468 31,440 52% 

Q-o-Q growth rate % - 11% 10% 9% 14%  

 
 
 

>> ફીનટેકસના બાકી રહલેા પોટાફોભલયોમાાં મલૂ્ય દ્વારા પાછલા િર્ા કરતાાં 400% થી િધ  વદૃ્ધદ્ધ થઇ છે -અન્ય ઉદ્યોગ ખેલાડીઓની 
ત  લનામાાં સૌથી િધ  વદૃ્ધદ્ધ દર. 

 

વ્ર્લક્િગિ લોન 

પોટોફોલલર્ો આઉટસ્ટેનન્ડંગ વલણો 

 

 Sep'19  Mar'19  

0% 
15% 16% 17% 17%  

Fintech 

Rest of the Industry  

Pvt. Bank 

 

 

 20% 

     

60% 
 

40% 

     
80% 

Portfolio 

(`crore) 
5% 
1% 0% 

5% 
0% 
5% 

0% 
5% 5% 

 0%  100% 

     

લેન્ડરના પ્રકાર પ્રમાણે માકેટ શેર િલણો 

7,297 



 

 
 

વ્ર્લક્િગિ લોન કરસ્ક પ્રોફાઇલ 
 

 
 90+ Delinquency % 

 
 

8.00% 

    

 
 
 

7.31% 

 
 

 
2.38% 

0.99% 

 
Sep'19 

 Rest of the Industry 

 

7.00% 

6.00% 

5.00% 

4.00% 

3.00% 

2.00% 

1.00% 

 
 
 
 

 
2.69% 

2.14% 

1.01% 

 

 
 

3.92% 

 
1.46% 

1.08% 

 
 
 

4.90% 

3.30% 

 
1.04% 

6.15% 

 

 
2.26% 

1.17% 

0.00% Dec'18 Mar'19 Jun'19 Dec'19 

 
 NBFC PSU Bank Pvt. Bank Fintech 

 
 

>>  ફીનટેવસ સસિાય તમામ કેટેગરીમાાં ડીલીન્વિાંસી િલણો સતત રહ્યા જે આંસશકરૂપે ફીનટેકસની િોખમની મનોવસૃિને કારણે હોઈ શકે 
છે. િોકે ફીનટેકસે ડડફોલ્ટને ઘટાડિા માટે મિબતૂ આગાહી કરનારા અન્ડરરાઇડટિંગ મોડેલ્સ બનાિિા ડડજિટલ એલ્પ્લકેશનમાાં પણ િિેલી 
ચકાસણી માટે તકનીકી દ્વારા નિીન સાિનો શોિિા માટે અને લોન્સ અન્ડરરાઇટ  કરિા નિા ડેટા સ્રોતો સાથે પ્રયોગ કરિાન ાં ચાલ  રાખ્ય ાં 
છે. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

   
  

 

 

 
Delinquencies calculated basis POS 

 



 

 
 
 
 
 

ફીનટેક લેંડડંગ - બિા લોન 

સેગમને્્સ 



 

  

 
 

 
 

 

 
 

Disbursed Amount 

(` crore) - OND'19 

 

   

 

 

 

  ફીનટકે -ઝાખંી 

31 કડસેમ્બર 2019 ના રોજ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Business Loan - General Consumer Loan Personal Loan Rest of the Products 

 

Fintech Snapshot as of 
Dec'19 

Business Loan 

– General 

Consumer 
Loan 

Personal 
Loan 

Rest of the 
products 

All 
Products 

Active Loans ('000) 115 619 2,313 502 3,549 

Portfolio Outstanding (` crore) 6,047 625 3,620 4,723 15,015 

Disbursed Amount (` crore) - 
OND'19 603 13 2,061 721 3,398 

Average Ticket Size (`) 623,267 20,603 6,780 59,833 - 

 

>> પસાનલ લોન એ ફીનટેકસ દ્વારા સિતરણ કરિામાાં આિતી સૌથી િધ  સપ્રય િેણી છે. ઊંચ ાં કદ તથા ઓછી ડટકેટ સાઈઝ દ્વારા  સાંચાભલત 
પસાનલ લોન ફીનટેક પોટાફોભલયોના સિકાસને ઇંિણ પરૂ ાં પાડે છે. તે ઓછી ખરીદી માટે ફીનટેકસ દ્વારા ઓફર થતી નાની  કે્રડડટ લાઇન / 
લોન ને આભારી છે. ઉદાહરણ તરીકે ફીનટેક નિા ગ્રાહકોને એલ્પ્લકેશન આિાડરત કે્રડડટ પ્રદાન કરિા ઉપરાાંત મોબાઇલ ડરચાર્જ અને નાના 
ગ્રાહક ડય રેબલની ખરીદી માટે પણ લોન પ્રદાન કરે છે. 
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Delinquencies calculated basis POS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ફીનટકે ગ્રાિકો માટ ેનલવન 

 

  લિમાલસક િોરણે આ ઉદ્યોગમાં  નલવન આશરે સરેરાશ 27% - 33% ફીનટેક ક્રેકડટ ગ્રાિકો આવે છે.. 

Dec'19 Sep'19   Dec'18 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

27% 
28% 28%  

30% 

33%  

New to Fintech credit customer rates (%) 
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ફીનટકે લિમાલસક ગ્રોથ 

 

 
 
 
 

 
 સત્રમાસસક િોરણે ટોચની ફીનટેક પ્રોડવ્સનો બજાર ડહસ્સો (લોનની સાંખ્યા) 
 

100% 
  

24% 
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34% 

 
 

 

Mar'19 

Consumer Loan 

 
18% 

 
 

48% 

 

 
 
 
 
34% 

 
 

 

Jun'19 

Personal Loan 

  

90% 

80% 
27% 

20% 17% 

70%    

60% 

50% 
37% 47% 

 

65% 

40%    

30%    

20% 

10% 

36% 33% 
 

18% 

0%    

 Dec'18 Sep'19 Dec'19 

  Rest of the products  

 

  ટોચના ફીનટકે પ્રોડક્્સ (પીઓએસ) નો લિમાલસક માકટે લિસ્સો) 
 

Top Products (`crore) Dec'18 Mar'19 Jun'19 Sep'19 Dec'19 Y-o-Y 

Growth Rate % 

Business Loan - General 3,485 4,214 5,183 5,450 6,047 74% 

Personal Loan 707 1,024 1,930 1,962 3,620 412% 

Rest of the products 3,610 3,805 3,633 4,134 5,348 48% 

All Products 7,802 9,043 10,746 11,546 15,015 92% 

Q-o-Q growth rate % - 16% 19% 7% 30% - 

 
>> જ્યારે ફીનટેકસ માટે વ્યક્વતગત લોન્સમાાં ઘાતાન્કીય (exponenial) વદૃ્ધદ્ધ િોિા મળી છે, ભબઝનેસ લોન જેિી અન્ય લોન અને અન્ય 
ઉત્પાદનોમાાં પણ અન ક્રમે 74% અને 48% ની તાંદ રસ્ત વદૃ્ધદ્ધ િોિા મળી છે. 
 

 
   

 
 
 
 
 

 



 

 

ફીનટકે લવિરણ વલણો 

 

 
 
 
 

 
 ટોચના ફીનટેક પ્રોડવ્સનો સત્રમાસસક બજાર ડહસ્સો (લોનની સાંખ્યા) 
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3% 
 

0% 

 OND'18 JFM'19 AMJ'19 JAS'19 OND'19 

  Consumer Loan Personal Loan Rest of the products  

 

  લિમાલસક સોર્સિંગ લિસ્સો અને ટોચના ફીનટેક પ્રોડક્્સના એટીએસ 
 

Top Products (Disbursed 
Amount) (`crore) OND'18 JFM'19 AMJ'19 JAS'19 OND'19 

Business Loan- General 1,239 1,522 1,350 1,305 602 

Personal Loan 980 1,673 2,103 2,328 2,062 

Rest of the products 918 1,204 2,758 1,964 734 

 

Top Products (ATS,`) OND'18 JFM'19 AMJ'19 JAS'19 OND'19 

Business Loan- General 800,741 740,561 682,229 572,922 623,267 

Consumer Loan 41,246 46,100 115,482 123,630 20,603 

Personal Loan 11,356 10,993 10,806 8,723 6,780 

Rest of the products 144,427 250,379 73,127 69,369 59,833 

>> િાય-ઓ-િાય િોરણે વ્યિસાસયક લોનન ાં સિતરણ ઘટ્ ાં છે જ્યારે પસાનલ લોન જેિા અન્ય ઉત્પાદનો માાં િિારો િોિા મળ્યો છે. 
>> િાય-ઓ-િાય આિારે વ્યક્વતગત લોન ઉત્પાદનોમાાં સિતરણ વદૃ્ધદ્ધમાાં સૌથી િધ  ઉછાળો હતો.  
>> તમામ ઉત્પાદનોમાાં િાય-ઓ-િાય િોરણે સરેરાશ ડટડકટના કદમાાં ઘટાડો થયો હતો કારણ કે નિા ગ્રાહક સેગમેન્ટમાાં નીચી ડટડકટ 
કદની લોનને લક્ષ્ય બનાિિાન ાં ડફનટેવસ ચાલ  રાખે છે. . 

લોનની સાંખ્યા દ્વારા ટોચના ઉત્પાદનો: ગ્રાહક લોન અને વ્યક્વતગત લોન; 
પીઓએસ દ્વારા ટોચના ઉત્પાદનો: વ્યિસાસયક લોન અને વ્યક્વતગત લોન 
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ભૌગોલલક ઝાખંી 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
<< ભારતમાાં શહરેી અને અિા શહરેી ગ્રાહકો ને સિરાણ પર ફીનટેકસ ર્ધયાન કેષ્ન્િત કરી રહ્ ાં છે. ગયા િરે્ થયેલ ક લ લોન સિતરણમાાં  
ગ્રામીણ િસ્તીનો ડહસ્સો 11% છે. 
>> ડડજિટલ તકનીક અપનાિિામાાં વદૃ્ધદ્ધ તેમને ગ્રામીણ સિસ્તારોમાાં િધ  પ્રિેશ કરિામાાં મદદ કરશે કારણ કે મોટાભાગના ફીનટેક ડડજિટલ 
તેમના સનણાય ઉપકરણ ચલાિિા માટે ડડજિટલ ડેટાનો ઉપયોગ કરે છે. ઝડપ થી ઘટી રહલે ડેટા તથા સ્માટાફોન ખચા અને નાણાકીય 
સમાિેશ તરફ સરકારની પહલે ને લીિે ફીનટેકસના સિકાસ માટે ગ્રામીણ ક્ષેત્ર સિશાળ તક આપશે.  

 
 
 

* સોર્સિંગ પીકરર્ડ: Octoberક્ટોબર 2018 - કડસેમ્બર 2019 
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Geographical Contribution by 
Disbursed Amount 

Geographical Contribution by No. 
of loans 

 

લવસ્િારો ધવારા ફીનટકેની પિોંચ 
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 સ્ટેટ પ્રમાણે ફીનટકે એક્સપોઝર 
 
 
 

No. of loans (Dec’19) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

Distribution of no. of 
loans 

1 <5k 

2 5k – 10k 

3 10k – 50k 

4 50k – 1Lac 

5 1Lac – 2Lac 

6 >2lac 

 
 
 
 
 
 
 
 

1.0 3.5 6.0 

આ નકશો માત્ર એક સામાન્ય દૃષ્ટાાંત છે અને તેનો હતે   સાંદભા હતે   માટે િાપરિાનો નથી. 
નોંિ: આ ગ્રાફ ફવત દૃષ્ટાાંત હતે   માટે છે અને 31 ડડસેમ્બર 2019 ના રોિ સભ્યો દ્વારા પ્રસ્ત  ત કરેલા ડેટા / માડહતીના આિારે રજૂ કરિામાાં 
આિેલ છે 

 
 

> જ્યારે ડડજિટલ પ્લેટફોમાનો ઉપયોગ કરીને ફીનટેકસ ભારતભરના ગ્રાહકોને સગિડ આપિામાાં સક્ષમ છે, દેશની અંદર ભભન્નતા છે; 
દેશમાાં ટોચનાાં 4 રાજ્યો લાઈિ લોન માાં ~ 50% ફાળો આપે છે. 
> ચોક્કસપણે મોટી અપડરભચત સાંભાિના છે કારણ કે ફીનટેકસ તેમની પહોંચ નિા સિસ્તારો માાં સિસ્તતૃ કરે છે ખાસ કરીને અિા શહરેી 
અને ગ્રામીણ સિસ્તારોમાાં  
> ફીનટેક અપનાિિાનો દર દભક્ષણના રાજ્યોમાાં સૌથી િધ  િોિા મળ્યો છે (લોન ખાતા> 2lakh) 



 

 
 
 
 
 

   ઉત્પાદન ઝાંખી 
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>> તમામ ઉત્પાદનો અને ભૌગોભલક સ્થાનો માાં ગ્રાહકો દ્વારા વ્યક્વતગત લોન નો સૌથી મોટો ઉપાડ છે. 
>> ગ્રામીણ બજારમાાં વ્યાપાર લોન ઓછામાાં ઓછી ઘ ૂાંસપેંઠ િરાિે છે જે ગ્રામીણ ગ્રાહકોમાાં જાગરૂકતાનો અભાિ તથા ગ્રામીણ ગ્રાહકો માટે 
લોન પ્રોડવટ માટે ડેટા આિાડરત વ્યિસાય દરખાસ્તના અભાિને કારણે કારણભતૂ હોઈ શકે છે. 
>> ફીનટેકસ દ્વારા વ્યક્વતગત લોનન ાં સિતરણ અનેક ગણ ાં  િર્ધય ાં  છે - આ િિારો ઉચ્ચ તકનીકી તથા  ડડજિટલ પ્લેટફોમ્સા નો લાભ 
લઈને ફીનટેકસ દ્વારા અપનાિિામાાં આિેલ ઓછી ડકિંમતના મોડેલ, એઆઈ / એમએલ, અને સક્ષમ સનણાય સનમાાણ કરિા અન્ય અદ્યતન 
ડેટા એનાભલસીસ ને આભારી છે 

 

* સોર્સિંગ પીકરર્ડ: ઓક્ટોબર 2018 - કડસેમ્બર 2019 
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િહેંચાયેલ લોનની સાંખ્યા દ્વારા એવસપોઝર * 

 

ઉત્પાદનો ધવારા ભૌગોલલક એક્સપોઝર 
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સિતડરત રકમ * દ્વારા એવસપોઝર 
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ફીનટકે એક્સપોઝર વલણો – ભગૂોળ અન ેટોચના ંઉત્પાદનો  

પીઓએસ ધવારા એક્સપોઝર 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Category Top Products Dec’18 Mar’19 Jun’19 Sep’19 Dec’19 

 
 

Rural 

Business Loan–General 73% 76% 65% 56% 53% 

Others 23% 16% 16% 20% 19% 

Personal Loan 4% 8% 19% 24% 28% 

Rural Total 100% 100% 100% 100% 100% 

 
 

Semi Urban 

Business Loan–General 67% 63% 57% 55% 50% 

Others 25% 23% 22% 20% 22% 

Personal Loan 8% 14% 21% 25% 28% 

Semi Urban Total 100% 100% 100% 100% 100% 

 
 

Urban 

Business Loan–General 66% 57% 55% 55% 48% 

Others 25% 24% 24% 20% 21% 

Personal Loan 9% 19% 21% 25% 31% 

Urban Total 100% 100% 100% 100% 100% 

 

>> 2019 નાાં ક્ય-ૂ4 માાં બાકી રહલેા પોટાફોભલયોના સાંદભામાાં વ્યક્વતગત લોન નો ફાળો બીજા ક્રમે સૌથી મોટો ડહસ્સો  છે જેમાાં અિા શહરેી 
અને ગ્રામીણ સિસ્તારોમાાં 28% તથા શહરેી સિસ્તારોમાાં 31% ડહસ્સો છે. 
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ફીનટકે એક્સપોઝર રને્્સ - ભગૂોળ અન ેટોચના ંઉત્પાદનો 

લોન્સની સખં્ર્ા ધવારા એક્સપોઝર 

 
 
 
 
 
 
 
 

Category Top Products Dec’18 Mar’19 Jun’19 Sep’19 Dec’19 

 
 

Rural 

Consumer Loan 41% 39% 14% 13% 4% 

Others 25% 14% 12% 11% 11% 

Personal Loan 34% 47% 74% 76% 85% 

Rural Total 100% 100% 100% 100% 100% 

 
 

Semi Urban 

Consumer Loan 38% 39% 20% 18% 7% 

Others 21% 12% 12% 11% 12% 

Personal Loan 41% 49% 68% 71% 81% 

Semi Urban Total 100% 100% 100% 100% 100% 

 
 

Urban 

Consumer Loan 37% 36% 26% 26% 16% 

Others 17% 10% 12% 10% 10% 

Personal Loan 46% 54% 62% 64% 74% 

Urban Total 100% 100% 100% 100% 100% 

 
 

>> જ્યારે ઘણા ડફન્ટેવસે ઇ-કૉમસા દ્વારા નિા સેગ્મેન્્સને નાની ડટડકટ કન્ઝય મર લોન્સ આપીને પ્રારાંભ કયો, આ  ક્ષેત્રનો સિકાસ થયો છે 
અને 2019 માાં વ્યક્વતગત લોન્સ માાં અસાિારણ ઉછાળો િોિા મળ્યો છે જે સિસિિ પ્રકારની ખરીદ િરૂડરયાતો માટે સિસ્તાર માાં િધ  
કસ્ટમાઇઝ થયેલ છે. 
>> નાની ડટડકટ કદ અને ટૂાંકી મ દત સાથે ડડસેમ્બર 19 ના રોિ વ્યક્વતગત લોન્સ તમામ લોનની ક લ સાંખ્યાના 70% કરતા િધ  ડહસ્સો 
િરાિે છે, ફીનટેક ક્ષેત્રમાાં િધ ને િધ  ખેલાડીઓ ના પ્રિેશ સાથે આ પ્રોડવટ િધ  પ્રસાર માટે તૈયાર છે. 
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ભૌગોલલક 90+  ડીલીન્ક્વંસી 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 

Personal Loan 

Top States 
90+ Delinquency % (No. of Loans) 90+ Delinquency % (POS) 

Fintech State Delinquency Fintech State Delinquency 

Karnataka 
6.10% 1.88% 6.30% 0.68% 

Maharashtra 
7.41% 2.24% 6.22% 1.14% 

Telangana 
6.30% 1.83% 6.50% 0.63% 

Tamil Nadu 6.23% 1.46% 5.66% 0.62% 

Andhra Pradesh 5.92% 1.49% 4.82% 0.49% 

Consumer Loan 

Top States 
90+ Delinquency % (No. of Loans) 90+ Delinquency % (POS) 

Fintech State Delinquency Fintech State Delinquency 

Karnataka 
12.64% 2.19% 30.67% 2.94% 

Maharashtra 
12.90% 1.75% 29.89% 2.86% 

Telangana 
10.15% 1.57% 25.84% 2.52% 

Tamil Nadu 11.65% 1.66% 24.45% 2.92% 

Andhra Pradesh 7.96% 1.06% 14.90% 1.72% 

 

Business Loan - General 
 

Top States 90+ Delinquency % (No. of Loans) 90+ Delinquency % (POS) 

Fintech State Delinquency Fintech State Delinquency 

Karnataka 3.45% 5.71% 2.32% 4.85% 

Maharashtra 4.77% 3.53% 3.66% 5.28% 

Telangana 
3.37% 3.78% 1.98% 5.17% 

Tamil Nadu 4.01% 2.98% 2.25% 5.38% 

Andhra Pradesh 2.10% 4.52% 0.75% 7.47% 

 

>> વ્યિસાય લોન્સ ની ત  લના માાં વ્યક્વતગત અને કન્ઝય મર લોન્સના ફીનટેક ડીલીન્વિાંસી દરો ઊંચા છે. 
>> ઉંચી ડીલીન્વિાંસી એ ઓછી ડકિંમતના ડડજિટલ પ્લેટફોમા નો ઉપયોગ કરીને બજારના કે્રડડટ સેગમેન્ટમાાં સબપ્રાઇમ / પ્રાઈમ / પ્રદાન 
માાં ફીનટેકસ દ્વારા લેિાતા  ઉચ્ચ િોખમન ાં પડરબળ હોઈ શકે છે. 
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>> ફીનટેક પોટયફોલલર્ોમાં પસયનલ લોનનો સૌથી વિુ લિસ્સો િોવા છિાં, કન્્ર્ુમર ડરુ્રેબલ અને વ્ર્વસાર્ લોન (સામાન્ર્) ની 
િુલનામાં િે ખુબ નીચો ડીલીન્ક્વંસી દર (વોલ્ર્ુમ ધવારા) અનુભવે છે. 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 
  

ડીપીડી કડલસ્રબ્રુ્શન-31 કડસમે્બર 2019 ના રોજ  

  1 વષય  પિેલા/ આપેલ લોન: 1 કડસેમ્બર 2018-31 કડસેમ્બર 2018 

ઝડપી મોટયલલટી દરો 

 

Others 

180+ (W/O Included) DPD Loans 

Consumer Durable BL - General 

0 DPD Loans 1-179 DPD Loans 

Personal Loan 

Closed Loans 

 8%  
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1 િર્ા  * પહલેા આપેલ લોન માટે ડીપીડી ડડષ્સ્ટ્રબ્ય શન * 

 



 

 
 
 
 
 

  ભૌગોલલક ઝાખંી 
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>> િોલ્ય મ ની િષ્ષ્ટ એ  28 િર્ાની િય સ િીના સમલેસનયલ્સ લોન્સના 51% અને મલૂ્ય ની િષ્ષ્ટ એ 19% ડહસ્સો િરાિે છે.  
>> 39-55 + ની િય ના સેગમેન્ટ ની સામે 18-28 િર્ાના સેગમેન્ટમાાં  ઓછા ATS િોિામાાં આિે છે. 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

 

*લોન લવિરણ કરવાના સમરે્ વર્ ગણવામાં આવી છે  

બોરોવર એજ પ્રોફાઇનલગં 

 

Disbursed Amount No of loans 

   

0% 

 

 

 
 

 

36%   

 
 

 

 

Age* distribution 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

  Rural 
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Disbursed Amount 

 

ફીનટકે મા ંવર્ વગીકરણ  
લવસ્િારમા ંમા ંવર્ * વગીકરણ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  Rural 

 29-38 Years 

 

18-28 Years 

 
 

0% 

 

  

 

 

 

 
  

 
 

 

  

No. of Loans disbursed 
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>>  ડફનટેવસે 28 િર્ાની િય સ િીના સમલેસનયલ્સ  લોકોને 51% લોન આપી હતી જેમાાંથી 79% શહરેી અને અિા શહરેી 
સિસ્તારો પર આિાડરત હતી. 
>>  ખાસ કરીને શહરેી અને અિા શહરેી સમલેસનયલ્સ દ્વારા સામડૂહક રીતે ફીનટેકસ ની સ્િીકૃિી એ ફીનટેકસ દ્વારા ઓફર 
કરેલ સરળ િપરાશકતાા અન ભિ અને સિસિિ ઉત્પાદને આભારી હોઈ શકે છે. 
>> િય જૂથોમાાં શહરેી અને અિા શહરેી સિસ્તારો ની ત  લનામાાં ગ્રામીણ પ્રિેશ પાછળ રહી જાય  છે. 
* ઉંમરની ગણિરી લોનના સોર્સિંગ સમરે્ કરવામાં આવ ેછે 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

>> સિસિિ ડટડકટ કદમાાં 70% થી િધ  ડહસ્સા સાથે તમામ િયના િગોમાાં `50,000 ની નીચેની વ્યક્વતગત લોન ની મહિમ માાંગ િોિા 
મળી હતી 
>> ફીનટેકસ દ્વારા અન કૂળ લોન સિકલ્પોને કારણે ટ્રાિેલ્સ, લગ્ન, ઇલેષ્વટ્રક ઉપકરણો, વ્યક્વતગત લોન્સ માટેના સિસિિ લોન ઉત્પાદનોએ 
મીલેનીયાલ્સ દ્વારા સિિેકપણૂા ખચાને ઇંિણ પરૂ ાં પાડય ાં છે.  
->> 18-28 િય જૂથ માટેની ક લ લોન્સમાાં વ્યક્વતગત લોન નો 93% ડહસ્સો છે. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
 

 

 

 
* ઉંમરની ગણિરી લોનના સોર્સિંગ સમરે્ કરવામાં આવ ેછે 
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ઉત્પાદનો અન ેકટકકટ કદ 
વર્ બને્ડ ધવારા લવિરણ 
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No. of Loans Top products contribution across age* bands 
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>> અન્ય ઉત્પાદનો થી વ્યિસાય લોનો ખ બ આગળ છે, 39% થી 55+ િચ્ચેના િય જૂથ માાં સિતડરત રકમના 43% જેટલા  2 લાખથી 
િધ ની વ્યાપાર લોન માટે છે, ત્યારબાદ 31% 29-38 િર્ા   જૂથ માાં છે.  
* ઉંમરની ગણતરી લોનના સોસસિંગ સમયે કરિામાાં આિે છે 

Age* Band Top Products 0-50,000 50,000- 
1,00,000 

1,00,000- 
2,00,000 

>2,00,000 

 
 

18-28 Years 

Business Loan–General 0% 3% 8% 25% 

Consumer Loan 3% 35% 24% 32% 

Others 2% 19% 26% 25% 

Personal Loan 95% 44% 41% 19% 

 
29-38 Years 

Business Loan–General 0% 4% 9% 39% 

Consumer Loan 5% 13% 11% 13% 

Others 4% 26% 31% 26% 

Personal Loan 91% 57% 49% 23% 

 
39-55+ Years 

Business Loan–General 1% 2% 6% 43% 

Consumer Loan 16% 50% 30% 4% 

Others 12% 24% 39% 34% 

Personal Loan 71% 25% 26% 19% 

 

ઉત્પાદનો અન ેકટકકટ કદ 
વર્ બને્ડ ધવારા લવિરણ 

 
 
 
 

18-28 Years 29-38 Years  

Business Loan-General Consumer Loan Personal Loan Other 

 

  

 7%  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0% 

Disbursed Amount 
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>> 18-23 ની િચ્ચે ના  િય જૂથ માટે સૌથી િધ  ડીલીન્વિાંસી દર છે, જે ઇલ્ચ્છત સિરાણ િતાણકૂની િષ્ષ્ટએ ઓછી આિક અને જાગસૃત  
ને આભારી હોઈ શકે. 
>>  િિતી ઉંમર સાથે ડીલીન્વિાંસી દરોમાાં ઘટાડો થયો છે; િો કે, 4% થી ઉપરના ડીલીન્વિાંસી દરો પર ર્ધયાન થી દેખરેખ રાખિી િરૂરી 
છે. 
>> વ્યિસાયની સદ્ધરતાને સ સનસિત કરિા માટે, િોખમ અને સાંગ્રહને સાંચાભલત કરિા ફીનટેકસે ટકાઉ અભભગમ સાથે સારી લોન બ ક 
બનાિિા પર ર્ધયાન કેષ્ન્િત કરિાની  િરૂર છે.  
 
* 31 ડડસેમ્બર 2019 ના રોિ િયની ગણતરી 

 

વિિી ઉંમર ધવારા ડીલીન્ક્વસંી વલણો  
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90+ Delinquency by No. of loans 
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90+ Delinquency by outstanding balance 



 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
> ATS એટીએસ (સરેરાશ ડટડકટ કદ) = િહેંચાયેલ રકમ / લોનની સાંખ્યા 

> ડીપીડી = ડીપીડી (Days Past Due) 

> લાઇિ પીઓએસ અથિા સડક્રય લોન = 0 થી 179 ડીપીડી + નિા એકાઉન્્સ + કરન્ટ એકાઉન્્સ  

> પીઓએસ = પોટાફોભલયો બાકી 

> + 90+ ડેભલવિન્સી = 90-179 ડીપીડી / લાઇિ POS 

> આરઓઆઈ = બાકીના ઉદ્યોગ 

> OND’18 = ઓવટોબર 2018 થી ડડસેમ્બર 2018 

> JFM’19 = જાન્ય આરી 2019 થી માચા 2019 

> AMJ’19 = એસપ્રલ 2019 થી જૂન 2019 

> JAS’19 = જ લાઈ 2019 થી સપ્ટેમ્બર 2019 

> OND’19 = ઓવટોબર 2019 થી ડડસેમ્બર 2019 

> આ ડેટા ડડસેમ્બર 2018 સ િી  પ્રસ્ત  ત થયેલ ~ 20 ફીનટેક સાંસ્થાઓના રીટન્સા ને  આિરે છે.રજૂઆત 

મ િબ ડડસેમ્બર 2019 ના અંતે આ સાંખ્યા ~ 39 ફીનટેક સાંસ્થાઓ ની નજીક છે 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

સંલિપ્િો અન ેશબ્દસૂલચ 

 



 

 

 

 
SIDBI વિશે 
સાંસદના અસિસનયમ હઠેળ 1990 માાં સ્મોલ ઇન્ડસ્ટ્રીઝ ડેિલપમેન્ટ બેન્ક ઓફ ઇષ્ન્ડયાની (સીડબી) સ્થાપના કરિામાાં આિી છે. સકૂ્ષ્મ, નાના 
અને મર્ધયમ ઉદ્યોગો (એમએસએમઇ ક્ષેત્ર) ના પ્રમોશન, સિરાણ અને સિકાસના સત્રસિિ કાયાસભૂચને અમલમાાં મકૂિા માટે તથા સમાન 
પ્રવસૃિઓમાાં રોકાયેલી સિસિિ સાંસ્થાઓના કાયોના સાંકલન માટે સીડબી ને મ ખ્ય નાણાકીય સાંસ્થા તરીકે ફરિ બજાિિા માટે હિાલો 
અપાયો છે. તેના સિસિિ નાણાાંકીય અને સિકાસલક્ષી પગલાાં દ્વારા િર્ોથી આ બેંકે સોસાયટી ના સિસિિ સ્તરે લોકોના જીિનને સ્પશ્ય ું છે, 
સમગ્ર એમએસએમઇ સ્પેવટ્રમ ના સાહસોને અસર કરી છે અને એમએસએમઇ ઇકોસસસ્ટમમાાં ઘણી સિશ્વસનીય સાંસ્થાઓ સાથે સાંકળાયેલી 
છે. 
એમએસએમઇ ક્ષેત્ર માાં માડહતી અસમપ્રમાણતાને ર્ધયાનમાાં લેિા સીડબી સિઝન 2.0 હઠેળ ફીનટેક પલ્સ સસિાય માઇક્રોફાઇનાન્સ ક્ષેત્રની 
ડેટા આંતરિષ્ષ્ટ માટે માઇક્રોફાઇનાન્સ પલ્સ અને એમએસઇ િષ્ષ્ટકોણ તથા આકાાંક્ષા ને જાણિા માટે CriSidEx, એમએસએમઇ પલ્સ કે જે  
એમએસએમઇ હલે્થ ટે્રકર, જેિી  સિસિિ પહલે કરી છે. 
 
Equifax વિશે 
ઇક્વિફેવસ એક િૈસશ્વક માડહતી સનરાકરણ કાંપની છે જે માડહતી નાાં આંતરદૃષ્ષ્ટમાાં પડરિતાન દ્વારા સિશ્વભરની સાંસ્થાઓ અને વ્યક્વતઓને 
સક્ષમ કરિા માટે સિશ્વસનીય સિસશષ્ટ ડેટા, નિીન સિશ્લેર્ણો, તકનીકી અને ઉદ્યોગ ક શળતાનો ઉપયોગ કરે છે, જે િધ  જાણકાર વ્યિસાય 
અને વ્યક્વતગત સનણાયો લેિામાાં મદદ કરે છે. 
Atlanta Ga માાં મ ખ્ય મથક િરાિત ાં ઇક્વિફેવસ મર્ધય અને દભક્ષણ અમેડરકા, ય રોપ અને એસશયા પેસસડફક ક્ષેત્ર, ઉિર અમેડરકાના 24 
દેશોમાાં કાયા કરે છે અથિા રોકાણ કરે છે. તે સ્ટાન્ડડા અને પ અર (S&P) 500®  ઇન્ડેક્ષ ના સભ્ય છે અને EFX પ્રતીક હઠેળ ન્ય ૂયોકા સ્ટોક 
એવસચેંિ (NYSE) પર તેના પ્રિતામાન સ્ટોકન ાં િેચાણ થાય છે. ઇક્વિફેવસ સિશ્વભરમાાં 11,000 કમાચારીઓને રોિગારી આપે છે. કે્રડડટ 
ઉદ્યોગમાાં 120 િર્ાથી િધ ના િૈસશ્વક િારસા સાથે 2010 માાં ભારતના બજારમાાં ઇક્વિફેવસે તેની હાિરી સ્થાસપત કરી હતી અને તેને 
આરબીઆઈ દ્વારા સીઆઈસી તરીકે કામ કરિા માટે લાઇસન્સ અપાય ાં હત  ાં. છેલ્લા 9 થી િિારે િર્ામાાં કે્રડડટ બ્ય રોના સભ્યોમાાં 4000+ 
િિારો થયો છે જેમાાં બેંકો, એનબીએફસી, એમએફઆઇ અને િીમાદાતાઓનો સમાિેશ થાય છે. આ સભ્યો કરોડો ભારતીય ગ્રાહકો ની  
િસ્તી સિર્યક અને ચ કિણીની માડહતી પ્રદાન કરે છે. 2014 માાં ઇક્વિફેવસે એનાભલડટવસ ફમાના અસિગ્રહણ દ્વારા ભારતમાાં તેના પદભચન્હ 
માાં િધ  ઉમેરો કયો. ઇક્વિફેવસ એનાભલડટવસ પ્રા. ભલસમટેડ એ ભારતમાાં ઇક્વિફેવસની સાંપણૂા માભલકીની સિશ્લેર્ણાત્મક સાંસ્થા છે જે અપ્રસતમ 
કસ્ટમાઇઝ્ડ એનાભલડટવસ ઉકેલો આપે છે જે ઉદ્યોગોની કામગીરી અને ગ્રાહકોના જીિન, બાંનેને સમદૃ્ધ બનાિે છે. 

 
 
 
 
 
 

 અસ્િીકૃવિ 
ફીનટેક પલ્સ (અહિેાલ) ઇક્વિફેવસ કે્રડડટ ઇન્ફમેશન સસિિસીસ પ્રા.ભલ. (ઇક્વિફેવસ) દ્વારા તૈયાર કરાયેલ છે. અહિેાલ ને એવસેસ કરીને અને ઉપયોગ કરીને િપરાશકતાા 
સ્િીકારે છે અને કબલૂે છે કે આિો ઉપયોગ આ અસ્િીકૃસત ને આસિન છે. આ અહિેાલ ઇક્વિફેક્ષના સભ્યો અને સાંસ્થાઓ દ્વારા ડડસેમ્બર 2019 સ િી બ્ય રોને સબસમટ કરિામાાં 
આિેલી માડહતી ના સાંગ્રહ પર આિારીત છે. જ્યારે ઇક્વિફેવસ ડરપોટા તૈયાર કરિામાાં વ્યાિબી કાળજી લે છે, સાંસ્થાઓ દ્વારા સબસમટ  
કરાયેલ અચોક્કસ અથિા અપરૂતી માડહતીને કારણ ેથતી ભલૂો અને / અથિા િર્જન (omiission) અથિા ચોકસાઈ માટે િિાબદાર રહશેે નહીં. િધ માાં, કોઈપણ સિસશષ્ટ હતે   
માટે તેની યોગ્યતા અને / અથિા ડરપોટા માાંની માડહતીની પરૂતી અથિા સાંપણૂાતા ની બાાંયિરી ઇક્વિફેવસ નથી કરતી અથિા ડરપોટા પરની કોઈપણ એવસેસ અથિા સનભારતા 
માટે ઇક્વિફેવસ િિાબદાર નથી અને ઇક્વિફેવસ આિી બિી િિાબદારીનો સ્પષ્ટપણે અસ્િીકાર કરે છે. આ અહિેાલ ઇક્વિફેક્ષ દ્વારા કોઈપણ આિેદન, ઉત્પાદન ના સ્િીકાર 
અથિા ઇનકાર / અસ્િીકાર માટે ની ભલામણ નથી,  અથિા (i) સિરાણ આપવ ાં કે ન આપવ ાં અને  (ii)) કોઈપણ સાંબાંસિત વ્યક્વતગત / એષ્ન્ટટી સાથે નાણાાંકીય વ્યિહાર  
કરિો કે નડહ  તે માટેની ઇક્વિફેક્ષ દ્વારા ભલામણ નથી. અહિેાલમાાં સમાસિષ્ટ માડહતી સલાહની રચના કરતી નથી અને આ અહિેાલમાાં સમાયેલ માડહતીના આિારે કોઈ 
સનણાય લેતા પહલેા િપરાશકતાા એ તેના સિિેકી અભભપ્રાય મ િબ ના તમામ િરૂરી સિશ્લેર્ણ હાથ િરિા િોઈએ. અહિેાલમાાં રજૂ થયેલ તમામ સિશ્લેર્ણ નમનૂાઓ પર 
આિાડરત છે. ડરપોટાનો ઉપયોગ કે્રડડટ ઇન્ફમેશન કાંપનીઝ (રેગ્ય લેશન) એવટ 2005, કે્રડડટ ઇન્ફમેશન કાંપનીઓ િોગિાઈઓ રેગ્ય લેશન્સ, 2006, કે્રડડટ ઇન્ફોમેશન કાંપનીઓ 
સનયમો, 2006 દ્વારા સાંચાભલત છે. પિૂા માંજૂરી સિના આ ડરપોટાના કોઈપણ ભાગની કોપી, પડરભ્રમણ  પ્રકાસશત થઇ શકશે નડહ.. 
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    CONTACT DETAILS  

 

ઇલક્વફેક્સ ક્રેકડટ ઇન્ફોમેશન સર્વયસીસ પ્રાઈવેટ લલલમટેડ 

રુ્લનટ નંબર 931, િીજો માળ, લબલ્ડીંગ નં . 9, 

સોલલટેર કોપોરેટ પાકય,  

અંિેરી - ઘાટકોપર લલન્ક રોડ, અંિેરી ઇસ્ટ,  

મંુબઇ - 400 093 

ટોલ ફ્રી નંબર: 1800 2093247 

ecissupport@equifax.com 

સ્મોલ ઇન્ડસ્રીઝ ડેવલપમેન્ટ બેંક ઓફ ઇલન્ડર્ા 

સ્વાવલંબન ભવન, પ્લોટ નંબર સી -11, 'જી' બ્લોક,  

બાંદ્રા કુલાય સંકુલ, બાંદ્રા (પૂવય), 

મંુબઇ - 400051  

મિારાષ્ટ્ર 

ટોલ ફ્રી નંબર: 1800 22 6753  

www.sidbi.in/en 

 
 
 
 
 

 

  

 
Copyright © 2019, Equifax Inc., Atlanta, Georgia. All rights reserved. Equifax is a registered trademarks of Equifax Inc. 

mailto:ecissupport@equifax.com

