कार किराये पर लेने हे‍तु एजेंसियों को सूचीबद्ध करना 
Empanelment of agencies for Car Hiring Services
सिडबी, हैदराबाद में कार किराये पर लेने की सेवाओं हेतु सूचीबद्ध किए जाने हेतु अनुभवी एवं सक्षम एजेंसियों से आवेदन पत्र आमंत्रित किए जाते हैं। 

Applications are invited from experienced and competent agencies / contractors for empanelment for providing car hire services at SIDBI, Hyderabad.
पूर्व-अर्हता मानदण्‍ड / Pre-qualification Criteria`
(1) एजेंसी एक एकल प्रोप्राइटरी निकाय, भागीदारी निकाय या कंपनी होना चाहिए तथा इसे फ़र्मों के पंजीयक/कंपनी रजिस्‍ट्रार, जो भी लागू हो, के साथ पंजीकृत होना चाहिए तथा स्‍थानीय आरटीए के साथ भी पंजीकृत/अनुमोदित होना चाहिए। [पंजीयन प्रमाणपत्र की प्रति संलग्‍न करें] 
The agency could be a sole proprietary concern, partnership concern or company and should be registered with the Registrar of Firms / Registrar of Companies, wherever applicable as also should be registered with/ approved by the local RTA; [Attach copy of registration certificate] 

(2) एजेंसी कम से कम गत 3 वर्षों से अस्तित्‍व में होनी चाहिए। 
The agency should have been in existence for the last three years. 
(3) एजेंसी द्वारा इसी प्रकार के कार्य अखिल भारतीय वित्‍तीय संस्‍थाओं/सार्वजनिक क्षेत्र के बैंकों/सार्वजनिक उपक्रमों/बहुराष्‍ट्रीय कंपनियों/निजी क्षेत्र के बड़े कार्पोरेटों के लिए पूर्व में निष्‍पादित किए गए होने चाहिए। [कार्य आदेशों या सूचीकरण के पत्र की प्रति संलग्न करें]
The agency should have executed similar assignments for All India Financial Institutions/Public Sector Banks/Public Sector Undertakings/Multi National Companies (MNCs)/Large Private Sector Corporates. [Attach copy of work orders or letter of empanelment]. 
(4) एजेंसी द्वारा गत तीन वित्‍तीय वर्षों में से किसी भी वर्ष के दौरान ` 35 लाख का वार्षिक बिक्री टर्नओवर प्राप्‍त किया गया होना चाहिए तथा गत तीन वित्‍तीय वर्ष के दौरान औसत टर्नओवर ` 25 लाख का होना चाहिए। [गत तीन वर्षों हेतु लाभ हानि खाते की प्रति संलग्न करें] 
The agency should have achieved annual sales turn over of ` 35 lakh in any of the last three financial years and average turnover of ` 25 lakh during the last three financial years. [Attach copy of P & L for the last three Financial Years]. 
(5) एजेंसी को एक आयकर निर्धारिती होना चाहिए, जिसने गत तीन आकलन वर्षों हेतु आयकर रिटर्न फाइल किया होना चाहिए। [पैन नंबर की प्रति एवं गत तीन आकलन वर्षों हेतु फाइल किए गए रिटर्न की प्रति संलग्न करें] यदि एजेंसी को आयकर भुगतान से छूट प्राप्‍त हो, तो आयकर विभाग से प्राप्‍त छूट प्रमाणपत्र की प्रति संलग्‍न की जाए।  
The agency should be an Income-tax assesses having filed its Income tax return for the last three Assessment Years [Attach copy of PAN and copies of return filed during last three assessment years]. In case the agency is exempted from paying income tax, the exemption certificate received from IT Department may be enclosed. 
(6) एजेंसी सेवा कर के उद्देश्‍य से केंद्रीय एवं उत्‍पाद विभाग के साथ पंजीकृत होनी चाहिए। [पंजीकरण की प्रति संलग्न करें] 
The agency should be registered with Central and Excise Department for the purpose of Service Tax.  (Attach copy of registration) 
(7) एजेंसी को केंद्रीय श्रम अधिनियम, 1970, ईपीएफ, ईएसआई की ज़रूरतों का अनुपालन सुनिश्चित करने का वचन देना चाहिए एवं इस सम्‍बन्‍ध में अन्‍य सभी सांविधिक आवश्‍यकताओं का पालन करना चाहिए। सिडबी किसी भी मामलों में स्‍वयं को संलग्‍न नहीं करेगा और ना ही अपेक्षित विनियमों/क़ानूनों के गैर अनुपालन से होने वाली कमियों हेतु उत्‍तरदायी रहेगा। 
The agency should undertake to ensure compliance with the requirements of Contract Labour Act, 1970, EPF, ESI and also abide by all the other statutory requirements necessary in this regard.  SIDBI would neither involve itself in any matters nor be responsible for any shortcomings arising out of the non-compliance of the necessary regulations/laws. 
(8) एजेंसी के पास कम से कम 10 कारों का दस्‍ता होना चाहिए। 
Should have a fleet of not less than 10 cars. 
(9) कार किराये पर लेने के करार की नियम व शर्तें परिशिष्‍ट में दी गई हैं। 
The terms and conditions of the car hiring contract is given in the Appendix.
उक्‍त पूर्व-अर्हता मानदंडों को पूर्ण करने वाली एवं परिशिष्‍ट में दी गई नियम व शर्तों के पालन हेतु सहमत एजेंसियाँ अपने ‘कोटेशन/बोली’ एक अलग मुहरबन्द लिफ़ाफ़े में प्रस्‍तुत करें, जिसके ऊपर ‘कार किराये पर लेने की सेवाओं हेतु तकनीकी बोली’ लिखा होना चाहिए। 
The agencies qualifying the above pre-qualification criteria and agree to abide by the terms and conditions given in the Appendix to this Annexure may submit the ‘Quotation/Bid’ in a separate sealed cover super scribing - ‘Technical Bid for Car hire services’.
(10) “All the intending Agencies/Contractors are also requested to note following important provisions-

1. SIDBI is governed by Public Procurement Policy for Micro and Small Enterprises (MSEs) as circulated by The Ministry of MSME, GoI.

2. These provisions shall be applicable to Micro and Small Enterprises (MSEs) registered with District Industries Centers or Khadi and Village Industries Commission or Khadi and Village Industries Board or Coir Board or National Small Industries Corporation or Directorate of Handicrafts and Handloom or any other body specified by Ministry of Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs).

3. If deemed fit, the Bank may procure minimum of 20% of the contract value of any goods or services from MSEs. Further, the Bank reserves the right to procure  part work/services ( about 4% out of above 20%) to MSEs owned by SC and ST entrepreneurs, if found suitable. Provided, these MSEs quoting price within the price band of L1 +15% & bringing down their price to L1 price, in a situation where L1 price is from someone other than a MSEs. In case of more than one such MSEs, the supply shall be shared proportionately at the discretion of the Bank.

4. Further, such MSEs would also be entitled for tender sets free of cost and exemption from payment of earnest money deposit. In case of any issue on the subject matter, the MSE’s may approach the tender inviting authority to resolve their grievances.

5. Agencies desirous of availing preference under above provisions should submit a copy of proof of Registration as MSEs/ and ownership of the same by SC/ST along with the tender/RFP.”  
कार्य का क्षेत्र /Scope of work

कार्य का क्षेत्र ‘हैदराबाद कार्यालय हेतु कार किराए पर प्रदान करना’ - इस वर्ग का होगा।  
The scope of work in the category of providing car hire services at Hyderabad Office.
2.
आवेदन कैसे करें / How to apply
तकनीकी एवं वित्‍तीय बोली हेतु आवेदन, निर्धारित प्रारूप में, अलग-अलग मुहरबंद लिफ़ाफ़ों में प्रस्‍तुत किए जाने चाहिए, जिसके साथ आवेदनपत्र में उल्लिखित दस्‍तावेजों की स्‍वयं सत्‍यापित प्रतियां लगाई जाएं। ` 5000/- की बयाना जमा राशि तकनीकी बोली के साथ प्रस्‍तुत की जाने चाहिए। तकनीकी रूप से योग्‍य नहीं पाई जाने वाली एजेंसियों की बयाना जमा राशि लौटा दी जाएगी। बैंक वित्‍तीय बोली हेतु, केवल उन्‍हीं एजेंसियों के आवेदन पर विचार करेगा, जो पूर्व अर्हता मानदंडों को पूर्ण करते हों। अपेक्षित दस्‍तावेजों सहित पूर्ण आवेदन प्रस्‍तुत करने की अंतिम तिथि 25/11/2014  को 15.00 बजे तक है। 
Application for technical and financial bid should be submitted in a separate sealed envelope in the prescribed format along with self attested copies of the documents as stated in the application form. EMD of ` 5,000/- should be enclosed along with technical bid. EMD of agencies who have not technically qualified would be returned. Only application of agencies that fulfill the pre-qualification criteria would be considered by the Bank for financial bid. The last date for submission of completed application form along with the requisite documents is 25/11/2014  by 15.00 hrs. 
तकनीकी बोलियाँ 25/11/2014  को 15.30 बजे खोली जाएंगी। 


    The technical bids will be opened on 25/11/2014 at 15.30 hrs.
बैंक के पास यह अधिकार होगा कि वह बिना किसी कारण बताए किसी भी या सभी आवेदनों को स्‍वीकार या अस्‍वीकार कर सकता है। 
The Bank reserves the right to accept or reject any or all applications without assigning any reason whatsoever.

अपेक्षित दस्‍तावेजों सहित संपूर्ण आवेदन एक मुहरबंद लिफ़ाफ़े में प्रस्‍तुत किए जाने चाहिए, जिसके ऊपर स्‍पष्‍ट रूप से कार्य की श्रेणी अंकित हो तथा ये आवेदन निम्‍न पते पर भेजे जाएं :-
Completed application form along with the requisite documents shall be submitted in a sealed envelope clearly indicating the category of work on top of the envelope to:-

महाप्रबन्‍धक
भारतीय लघु उद्योग विकास बैंक (सिडबी)
101, हर्मिटेज ऑफिस काम्प्लेक्स/

सैफाबाद,  हैदराबाद- 500004.

The General Manager
Small Industries Development Bank of India (SIDBI)
101, Hermitage Office Complex

Saifabad , Hyderabad- 500004.

फोन/Tel : Tel . Nos-040-23231344/ 23235198, Fax No. 23236870
परिशिष्‍ट /Appendix
कार किराये पर लेने की सेवाओं हेतु नियम व शर्तें 
Terms and conditions for providing car hire services

1.
करार की अवधि करार देने की तिथि से दो वर्षों तक होगी, जिसे बैंक के विवेक पर, जैसा भी मामला हो, नवीन या मौजूदा नियम व शर्तों पर आगे एक वर्ष हेतु बढ़ाया जा सकेगा, 

The period of contract will be two years from the date of awarding the contract subject to renewal for further one year thereafter at the sole discretion of the Bank on fresh or existing terms and conditions as the case may be. 
2.
एजेंसी को न्‍यूनतम मजदूरी अधिनियम, कर्मचारी भविष्‍य निधि अधिनियम, कामगार क्षतिपूर्ति अधिनियम, मजदूरी भुगतान अधिनियम, संविदा श्रम (विनियमन एवं समापन) अधिनियम के अनुसार सभी सांविधिक अपेक्षाओं का पालन करना होगा। 

The agency will abide by all statutory requirement as per Minimum Wage Act, Employee’s Provident Fund Act, Workmen Compensation act, Payment of Wages Act, Contract Labour (Regulation and Abolition) Act.
3.
उपलब्‍ध कराई जाने वाली कारें 3 वर्ष से अधिक पुरानी नहीं होनी चाहिए और उनका रखरखाव अच्‍छा रहना चाहिए। 

The cars to be provided should not be more than 3 years old and should be well maintained. 
4.
कारों को क्षेत्रीय परिवहन प्राधिकारी तथा उपयुक्‍त सरकारी प्राधिकारियों, जो भी लागू हो, के कार्यालय में टूरिस्‍ट टैक्‍सी के रूप में पंजीकृत होना चाहिए । 

The cars should be registered as Tourist Taxi with Regional Transport Authority and appropriate government authorities as applicable.
5.
ड्राइवरों का व्‍यवहार अच्‍छा हो, वे अनुभवी, यूनिफ़ॉर्म में हों एवं उनके पास मोबाइल फोन रहना चाहिए तथा उन्हें हिन्दी और अंग्रेजी भाषाओं का ज्ञान होना चाहिए। 

The drivers should be well mannered, experienced, well uniformed and should carry a mobile phone and should be able to speak Hindi and English. 
6.
ड्राइवरों के पास हल्‍के मोटर वाहन हेतु एक वैध ड्राइविंग लाइसेंस रहना चाहिए। 

The drivers should possess a valid driving licence for LMV. 
7.
आरम्‍भ और बंद होने वाले किलोमीटर/समय एजेंसी के कार्यालय से गिने जाएँगे। 

The opening and closing Kms. / time would be reckoned from the office of the agency.
8.
एजेंसी पर लागू सेवा कर भुगतानयोग्‍य होगा। 

Applicable service tax would be payable to the agency.
9.
लागू कर की कटौती स्रोत पर की जाएगी। 

Applicable tax would be deducted at source. 
10. 
टोल एवं पार्किंग के शुल्‍क का भुगतान वास्‍तविक आधार पर किया जाएगा। 

Charges towards toll and parking would be paid at actuals.
11. 
करार की अवधि के दौरान ईंधन मूल्‍य/बीमा प्रीमियम में वृद्धि के कारण दरों को बढ़ाने के किसी अनुरोध को स्‍वीकार नहीं किया जाएगा। 

No request for enhancing the rate due to hike in fuel prices / insurance premia etc. would be entertained during the tenure of the contract.
12.
एजेंसी एवं उसके द्वारा नियोजित ड्राइवरों के बीच में होने वाले किसी विवाद हेतु बैंक जिम्‍मेदार या उत्‍तरदायी नहीं होगा तथा बैंक व एजेंसी अथवा ड्राइवरों के बीच नियोक्‍ता व कर्मचारी जैसा कोई सम्‍बन्‍ध नहीं रहेगा, जिसके लिए सभी ज़िम्मेदारियाँ केवल एजेंसी की ही रहेंगी।  

Bank will not be responsible or liable in case of any dispute arising between the agency and the drivers employed by the agency and no relationship of Employer and Employee shall come into existence between the Bank and the agency or drivers for which all responsibilities shall vest with the agency alone.
13.
बैंक के पास इस व्‍यवस्‍था को, बिना किसी कारण बताए समाप्‍त करने का अधिकार सुरक्षित होगा और ऐसा एजेंसी को एक माह का नोटिस देकर किया जा सकेगा तथा एजेंसी द्वारा इस व्‍यवस्‍था को समाप्‍त करने का नोटिस स्‍वीकार करने से मना करने या इससे अप्रत्‍यक्ष रूप से बचने की स्थिति में, उक्‍त नोटिस पंजीकृत डाक से एजेंसी के बैंक में दर्ज पते पर भेज दिया जाएगा, जिसके बाद यह माना जाएगा कि एजेंसी को नोटिस दे दिया गया है। 
बैंक के पास यह भी अधिकार होगा कि वह, इस व्‍यवस्‍था के समाप्‍त हो जाने पर, अपने विवेक के अनुसार, किसी अन्‍य व्‍यक्ति, फ़र्म या कंपनी को एजेंसी को सौंपा गया कार्य करने हेतु नियुक्‍त कर सकता है। बशर्ते, उपर्युक्‍त के अनुसार, व्‍यवस्‍था की समाप्ति से, एजेंसी बैंक के निर्देशानुसार उसे सौंपी गई किराये पर कार की व्‍यवस्‍थाओं के सम्‍बन्‍ध में, अपने दायित्‍व से मुक्‍त नहीं होगी। 

The Bank reserves the right to terminate this arrangement without assigning any reasons thereof, by serving on the agency a notice of one month to this effect, and on the refusal of the agency to accept the notice of termination of the arrangement or passive avoidance to do so, the said notice shall be sent by registered post on the address of the agency recorded with the Bank, where after it shall be deemed to have been served on the agency.  Bank shall also be entitled to appoint any other person, firm or company at its discretion to perform the job entrusted to the agency after termination of the arrangement.  Provided that the termination of the arrangement, as aforesaid, shall not absolve the agency of its liability regarding car hiring arrangements already entrusted to it in accordance with the direction of the Bank. 
14.
नियम व शर्तों की व्‍याख्‍या के सम्‍बन्‍ध में एजेंसी तथा बैंक के बीच पैदा हुए किसी विवाद की स्थिति में, मध्‍यस्‍थ के निर्धारण हेतु बैंक ही एकमात्र प्राधिकारी होगा। इस सम्‍बन्‍ध में, बैंक को आवश्‍यक सभी दस्‍तावेजों के निष्‍पादन हेतु एजेंसी सहमत होगी। 

In case of any dispute arising out/relating to interpretation of terms of conditions or functioning of the agency vis-à-vis the Bank, the Bank shall be the sole authority to decide the arbitrator. The agency agrees to execute all documents, which may be required by the Bank in this regard.

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

तकनीकी बोली / Technical Bid
सूचीबद्ध करने हेतु आवेदन पत्र / Application form for empanelment   
	क्र
	विवरण/ Particulars
	

	1
	एजेंसी का नाम / Name of Agency
	

	2
	एजेंसी के शीर्ष व्‍यक्ति(यों) के नाम, मोबाईल व टेलीफोन नंबर, ईमेल, फैक्‍स नंबर 
Names of the Head of the Agency with Mobile, telephone, fax numbers & e-mail,  
	

	3
	मोबाईल व टेलीफोन नंबर, ईमेल, फैक्‍स नंबर एवं सम्‍पर्क व्‍यक्ति(यों) के नाम(मों) सहित पता 
Address with Mobile, telephone, fax numbers & e-mail,   & the name(s) of the contact person(s)
	

	4
	स्थापना का वर्ष (कृपया दस्तावेज़ी प्रमाण संलग्‍न करें)
Year of establishment (Please attach documentary evidence)
	

	5
	आयकर – पैन नंबर (कृपया प्रतिलिपि संलग्‍न करें)
Income Tax – PAN No. (Please attach copy)
	

	6
	एसटी/सीएसटी नंबर (कृपया प्रतिलिपि संलग्‍न करें)
ST/CST No. (Please attach copy)
	 

	7
	पंजीकरण विवरण (विक्रय कर एवं सेवा कर पंजीकरण विवरणों सहित)(दस्तावेज़ी प्रमाण संलग्‍न करें) Registration details (including Sales tax & Service Tax registration details) of the agency (Please attach documentary evidence)
	

	8
	दूसरों हेतु किए गए कार्य के विस्‍तृत विवरण एवं कार्य का मूल्‍य (संलग्न निर्धारित प्रारूप में विवरण दिए जाएं) Detailed description and value of works done for other parties (details may be given in the prescribed format enclosed)
	

	9
	वित्त वर्ष 2013-14 के दौरान वार्षिक टर्नओवर (कृपया वित्त वर्ष 2012-13 एवं वित्त वर्ष 2013-14 हेतु लेखापरीक्षित वार्षिक खातों सहित दस्तावेज़ी प्रमाण संलग्‍न करें)

Annual turnover during FY 2013-14 (Please attach documentary evidence including audited annual accounts for FY 2012-13 and FY 2013-14)
	

	10
	क्‍या एजेंसी एक आयकर निर्धारिती है, जिसने गत तीन आकलन वर्षों हेतु, आकलन वर्ष 2013-14 तक अपने आयकर रिटर्न फाइल किए हैं। (दस्तावेज़ी प्रमाण संलग्‍न करें) Whether the agency is an income-tax assessee having filed its income-tax return for the last three assessment years, up to 2013-14. (Please attach documentary evidence)
	

	11
	तीन उत्‍तरदायी व्‍यक्तियों के नाम दें, जो आपके संगठन की गुणवत्‍ता एवं पिछले कार्यनिष्‍पादन को प्रमाणित कर सकें। Furnish the names of three responsible persons who will be in a position to certify about the quality as well as past performance of your organization
	

	12
	सिडबी के पक्ष में, हैदराबाद में देय, ` 5,000/- की बयाना जमा राशि के विवरण 
Details of EMD of ` 5,000/- in favour of SIDBI, payable at HYDERABAD
	

	13
	सत्यापन – इस फार्म पर प्राधिकृत हस्‍ताक्षरकर्ता द्वारा हस्‍ताक्षर किए जाने चाहिए, जो सत्‍यापित करेगा कि आवेदन पत्र में दिए गए सभी विवरण उसके सर्वोत्‍तम ज्ञान के अनुसार सही हैं और कोई गलत सूचना देने या किसी महत्‍वपूर्ण सूचना के छिपाए जाने पर आवेदन पत्र को अस्‍वीकार किया जा सकता है। 
Verification -The form should be signed by the authorised signatory verifying that all the details furnished in the application are true and correct to the best of his / her knowledge and stating that furnishing any false information or suppression of any material information would lead to rejection of the application.
	


   (नाम/ Name:                                             )

हस्ताक्षर  / Signature
[प्राधिकृत हस्‍ताक्षरकर्ता/ Authorised Signatory]
मुहर/Seal

दिनांक/ Date: 

स्थान/ Place:
अन्य संस्‍थाओं के लिए किए गए कार्यों के विवरण तथा मूल्‍य दर्शाने हेतु प्रारूप
Format for giving detailed description and value of works done for others
	क्र. सं.
Sr.

No.
	कार्य/परियोजना का नाम व पता 

Name of work/Project with address
	निष्‍पादित कार्य का संक्षिप्‍त विवरण
Short Description of work executed 
	मालिक का नाम व पता
Name & Address of owner
	निष्‍पादित कार्य का मूल्‍य 

Value of work executed
	कार्य पूर्ण करने का नियत समय 

Stipulated time of completion  
	कार्य पूर्ण करने का वा‍स्‍तविक समय
Actual time of completion

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


	क्र. सं.
Sr.

No.
	स्थायी रूप से नियुक्‍त मुख्‍य कार्मिक का नाम Name of key personnel permanently employed
	पदनाम Designation
	शैक्षणिक योग्‍यता
Educational Qualification 
	कार्य-अनुभव 
Work Experience
	फ़र्म के साथ वर्ष Years with the firm 
	कोई अन्‍य सूचना 
Any other information

	 
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


   (नाम/ Name:                                             )

हस्ताक्षर  / Signature

[प्राधिकृत हस्‍ताक्षरकर्ता/ Authorised Signatory]

मुहर/Seal

दिनांक/ Date: 

स्थान/ Place:
