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यह दस्तािेज़ भारतीय लघ ु उद्योग विकास बैंक (ससडबी) की सपंजत्त है। यह ससडबी की सलखखत 
अिमुनत के त्रबिा ककसी भी माध्यम, इलेक्ट्रॉनिक या अन्य ककसी रूप में, कॉपी, वितररत या ररकॉडा ि 
ककया जाए। इस दस्तािेज़ में दी गई सामग्री का उपयोग प्राधिकृत कसमायों / एजेंससयों द्िारा भी यहां, 
इसमें निददाष्ट उद्देश्य के अलािा ककसी अन्य उद्देश्य के सलए करिा त्रब्कुल निविद्ध है, क्ट्योंकक ऐसा 
करिा कॉपीराइट का उ्लघंि होगा और इस प्रकार दंडिीय होगा। 

 

This document is the property of Small Industries Development Bank of India (SIDBI). It 

may not be copied, distributed or recorded on any medium, electronic or otherwise, 

without SIDBI’s written permission. Use of contents given in this document, even by the 

authorised personnel/ agencies for any other purpose other than the purpose specified 

herein, is strictly prohibited as it shall amount to copyright violation and thus shall be 

punishable. 
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बोलिय ाँ प्रस् ततु करन ेहेतु आमंत्रण 

Invitation to Bid 

 
 

 

1. परिभाषाएं / DEFINITIONS: पहले RFP No 01/2017 / SIDBI- KRO / ADMN ददिांक 13.01.2017 में उज्लखखत 

पररभािाओं के अलािा, इस अिुबिं में, निम्िसलखखत शतों की व्याख्या निम्िािुसार की जाएगी: 

In addition to the definitions mentioned in earlier RFP No 01/2017/SIDBI- KRO/ADMN 

dated 13.01.2017, In this Contract, the following terms shall be interpreted as 

indicated below: 

1.1 बोिीद त  का अर्ा है, िह सुरक्षा एजेंसी जो निविदा में भाग लेगी और अपिी बोली प्रस्तुत करेगी। 

Bidder shall mean the security agency who participates in the tender and submits its 

Bid. 

1.2 बोिी / प्रस्त व का अर्ा है, इस निविदा के जिाब में बोलीदाताओं द्िारा प्रस्तुत बोली।  

Bid/ Proposal shall mean the Bid submitted by the Bidders in response to this tender. 

1.3 बोिी की वैधत  अवधध क  अर्थ है, बोिी प्रस्त व प्रस्तुत करने की अंततम ततधर् से ऐसी अवधध जो 90 ददन 

से कम नही ंहोगी। 

Bid Validity Period shall mean a period of not less than 90 days from the last date for 

submission of the Bid Proposal. 

1.4 सफि बोिीद त  अर् थत वह बोिीद त , जो अन्य ब तों के स र्-स र्, तनम्नलिखित आवश्यकत ओ ं को पूर  
करत  है 

Successful Bidder The Bidder who interalia meets the following requirements 

 (a) तनववद  के ि गू तनयमों व शतों के अनसु र, जजसक  बोिी प्रस्त व लसडबी को स्वीक यथ है  

whose Bid Proposal is acceptable to SIDBI as per applicable terms and conditions of 

Tender. 

(b)  लसडबी द्व र  तनध थररत सभी शतों क  प िन करत  है/ उनक  प िन करने की सहमतत देत  है।  

adheres / consents to adhere to all conditions laid by SIDBI 

 
 

2.           पररचय एवं आवश् यकत :  
Introduction and Requirement: 

 

 

भारतीय लघु उद्योग विकास बैंक (ससडबी) एक अखखल भारतीय वित्तीय संस्र्ाि है जो सूक्ष्म, लघु और मध्यम उद्यमों की 

वित्तीय जरूरतों को पूरा करता है। इसका प्रिाि कायाालय लखिऊ में है और एक शाखा कायाालय 8 िी ं मंजजल, 

“कांस्टेंसशया त्रबज्डगं”, 11, डॉ.यू.एि.ब्रह्मचारी स्रीट, कोलकाता – 700017 में है। 
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भारतीय लघु उद्योग विकास बैंक (ससडबी), कोलकाता कायाालय िे RFP No 01/2017 / SIDBI- KRO / ADMN ददिांक 

13.01.2017 के द्िारा कायाालय पररसर के सलए सुरक्षा गाडा (शस्ि-रदहत) प्रदाि करि ेके सलए सुरक्षा एजेंससयों को सचूीबद्ध 

करिे हेत ुमुहरबंद प्रस्ताि (तकिीकी बोली) आमंत्रित ककए र्े। कधर्त RFP के अिुसार, प्रस्ताि प्राप्त हुए र् ेऔर बाद में 

ददिांक 13.01.2017 के RFP No 01/2017 / SIDBI- KRO / ADMN में उज्लखखत सभी शतों की पूनत ा पर छह सुरक्षा 

एजेंससयों को सूचीबद्ध (सचूीबद्धता 30 माचा, 2020 तक िैि है) ककया गया र्ा।  

अब भारतीय लघु उद्योग विकास बैंक (ससडबी), कोलकाता शाखा कायाालय, अपिी सूचीबद्ध सुरक्षा एजेंससयों से अपिे 8 िीं मंजजल, 

“कांस्टेंसशया त्रबज्डगं”, 11, डॉ.यू.एि.ब्रह्मचारी स्रीट, कोलकाता – 700017 जस्र्त कायाालय में सुरक्षा सेिाएं प्रदाि करिे के सलए 

प्रस्ताि (वित्तीय बोली) आमंत्रित करता है। एजेंसी को उक्ट्त पररसर हेतु हर ददि प्रत्येक सुरक्षा गाडा द्िारा प्रत्येक 8 घंटे की 

सशफ्ट में ड्यूटी देि ेके सलए 24X7 आिार पर कुल 3 सुरक्षा गाडा (शस्ि-रदहत) (ररलीिर सदहत) उपलब्ि कराि ेहोंगे। सुरक्षा 

एजेंसी तीि सशफ्टों में सुरक्षा गाडा प्रदाि करेगी, जजसमें 8 घंटे की पारी के आिार पर कसमायों को निरंतर बदलते रहिा होगा 

ताकक प्रत्येक व्यजक्ट्त ककसी विशिे पारी में 8 घंटे से अधिक काम ि करे। सुरक्षा एजेंसी को ररलीिर भी प्रदाि करिा होगा 

ताकक सभी सुरक्षा गाडों को इस समय प्रभािी प्रचसलत लागू कािूि के अिुसार साप्तादहक अिकाश समले। इस काया की 

अिुमानित लागत 12.66 लाख रु (जीएसटी सदहत) िाविाक है। 

 

उक्ट् त संविदा की अिधि, िीचे उज्लखखत नियमों और शतों पर, एक ििा होगी तर्ा उस ेआगे केिल बैंक के वििेकािुसार 

एक और ििा के सलए बढाया जा सकता है। तर्ावप, संविदा का जारी रहिा, बैंक के उपयुक्ट् त प्राधिकारी द्िारा समय-समय 

पर की गई कायानिष् पादि समीक्षा की शता पर होगा। 

ग डों की स.ं 

 

व्यवस्र्  

3 8 घंटे की एक सशफ्ट तर्ा प्रनतददि कुल तीि सशफ्टों के आिार पर 24X7 आिार पर (अर्ाात 

चौबीस घंटे) तीि सुरक्षा गाडा (शस्ि-रदहत) 

 

सूचीबद्ध सुरक्षा एजेंससयों द्िारा वित्तीय बोली प्रस्तुत करिे के सलए न्यूितम मािदंड, नियम / शतें तर्ा वित्तीय बोली का 
प्ररूप क्रमशः अनुिग्नक 1 में ददए गए हैं। उक्ट्त प्ररूप ससडबी के कायाालय अर्ाात 8िीं मंजजल, “कांस्टेंसशया त्रबज्डगं”, 11, 
डॉ.यू.एि.ब्रह्मचारी स्रीट, कोलकाता – 700017 में 25 अक्ट्तूबर, 2019 स ेककसी भी काया ददिस (शनििार, रवििार और छुदियों 
को छोड़कर) को 09.30 बज ेसे 17.30 बजे के बीच उपलब्ि हैं (सूचीबद्ध एजेंससयों को केिल ववत्तीय बोिी ही जमा करािी 
है)। 
 

सभी सूचीबद्ध एजेंलसय ं कृपय  नोट कर िें कक इस क य थिय द्व र  ज री पवूथवती आरएफपी अर् थत RfP No 01/ 2017/SIDBI-

KRO/ADMN ददन ंक dated 13/01/2017 में उजलिखित संबंधधत/ि गू तनयम व शतें, जजनके अंतगथत एजेंलसयों को सूचीबद्ध 
ककय  गय  र् , इस तनववद  के उद्देश्य से वैध रहेंगी तर्  उन पर ि गू होंगी। 

 
Small Industries Development Bank of India (SIDBI) is an all India Financial Institution catering to 

the financial needs of Micro, Small and Medium Enterprises. It has its Head Office at Lucknow and a 

branch office at 8th Floor, “Constantia Building”, 11, Dr.U.N.Brahmachari Street, Kolkata – 700017. 
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Small Industries Development Bank of India (SIDBI), Kolkata Office invited sealed offers (Technical 

Bid) towards empanelment of security agencies vide RFP No 01/2017/SIDBI- KRO/ADMN dated 

13.01.2017 for providing security guard (unarmed) for office premises. That pursuant to said RFP 

offers/proposals were received and subsequently six security agencies were empaneled 

(empanelment valid till 30/03/2020) upon fulfillment of all conditions as mentioned in RFP No 

01/2017/SIDBI- KRO/ADMN dated 13.01.2017.  

 

Now Small Industries Development Bank of India (SIDBI), Kolkata Branch Office invites offers 

(Financial Bid) from its empaneled Security Agencies to provide Security Services for its office at 8th 

Floor, “Constantia Building”, 11, Dr.U.N.Brahmachari Street, Kolkata – 700017. The Agency will be 

required to provide 3 unarmed security guards (with reliever) one on each 8 hourly shifts each day 

on 24x7 basis for the above premises. The Security Agency will undertake to provide security 

guards in three shifts, consisting of eight hours each by constantly changing the personnel on 

rotation basis, so that each person deployed by them does not work for more than 8 hours in a 

particular shift. The Security Agency should also provide reliever so that all the guards get weekly 

holiday as per the prevailing applicable law for the time being in force. The estimated cost for the 

assignment is Rs. 12.66 lakh p.a (including GST). 

 
The tenure of the contract subject to terms and conditions given hereunder shall be for one year 

subject to renewal for another one year thereafter at the sole discretion of the Bank. However, 

continuance of contract will be subject to Performance Review done by appropriate authority of the 

Bank from time to time.  

 

No of Guards Arrangement 

3 Three unarmed Security Guards each for a shift of 8 hrs on three shift basis per 

day i.e. 24x 7 ( i.e., round the clock) and reliever.  

 
The minimum criteria along with terms /conditions and format for submission of Financial Bid by 

the empaneled security agencies are furnished in the Annexure 1, respectively. The same are also 

available in the office of SIDBI at 8th Floor, “Constantia Building”, 11, Dr.U.N.Brahmachari Street, 

Kolkata – 700017, between 09.30 hrs to 17.30 hrs on any working day (except Saturday, Sunday & 

Holidays) from October 25, 2019 (only the FINANCIAL BID should be submitted by the empanled 

security agencies).  

 
All the shortlisted empaneled agencies may please note that all the related/applicable terms and 

conditions mentioned in the earlier RFP issued by this office vide RFP No. 01/2017/ SIDBI-KRO / ADMN 

dated dated 13/01/2017, whereby the agencies were shortlisted, shall remain valid and applicable on 

them for the purpose of this tender also. 
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2.  बोिी प्रस् तुत करन ेसम् बन् धी सूचन एं: 

Bidding Information: 

 

प्रयोजन व अवधध 
Purpose and Duration 

1 (एक) ििा की अिधि के सलए सुरक्षा सेिाएं उपलब्ि करािे हेतु “सूचीबद्ध सुरक्षा 
एजेंसी” का चयि/उस े संविदा देिा । उस संविदा को आगे केिल बैंक के 
वििेकािुसार एक और ििा की अिधि के सलए बढाया जा सकता है। (तर्ावप, 
संविदा का जारी रहिा, बैंक के उपयुक्ट् त प्राधिकारी द्िारा समय-समय पर की गई 
कायानिष् पादि समीक्षा की शता पर होगा)। 
Selection/awarding of contract to “empeneled security Agency” for 
providing Security Services for a period of 1 year subject to renewal 
of the contract for another period of one year thereafter, at the sole 
discretion of the Bank (However, continuance of contract will be 
subject to Performance Review done by appropriate authority of the 
Bank from time to time). 

बयािा जमारासश  
Earnest Money Deposit (EMD) 

` 23,000/- वित्तीय बोली के सार्, भ रतीय िघ ुउद्योग ववक स बैंक के पक्ष में 
कोलकाता में देय डडमांड ड्राफ्ट/भुगताि आदेश/बैंकर चैक के माध् यम से या 
आरटीजीएस/िैफ्ट से ससडबी के बैंक खाते में सीिे के्रडडट स े(सीिे के्रडडट के मामले 
में अिुरोि पर ससडबी के बैंक का वििरण उपलब्ि कराया जाएगा) या ककसी 
अधिसूधचत िाखणजययक बैंक की गारंटी देकर इस रासश का भुगताि ककया जािा है। 
` 23,000/- in the form of a demand draft/pay order/ banker’s cheque  
in favour of Small Industries Development Bank of India and 
payable at Kolkata, by direct credit to SIDBI’s bank account through 
RTGS/NFFT (in case of direct credit, SIDBI’s bank details will be 
provided on request) OR by way of requisite Bank guarantee of a 
Scheduled Commercial Bank along with the Financial Bid.  
   

Security Deposit (SD) टेंडर प्रकक्रया से चुि े जािे िाली सुरक्षा एजेंसी को लगभग 71,000/- (रुपए 
इकहत्तर हजार माि) की ब्याज रदहत प्रनतभूनत जमारासश, संविदा ददए जाि ेकी 
सूचिा समलि ेके 14 ददि के अदंर बैंक (ससडबी) में जमा करािी होगी। यह रासश 
भ रतीय िघ ु उद्योग ववक स बैंक के पक्ष में कोलकाता में देय डडमांड 
ड्राफ्ट/भुगताि आदेश/बैंकर चैक के माध् यम से या आरटीजीएस/िफै्ट से ससडबी के 
बैंक खात ेमें सीि ेके्रडडट स े(सीिे के्रडडट के मामले में अिुरोि पर ससडबी के बैंक 
का वििरण उपलब्ि कराया जाएगा) या ककसी अधिसूधचत िाखणजययक बैंक की 
गारंटी देकर जमा करािी होगी। सफल बोलीदाता की बयािा जमारासश एजेंसी द्िारा 
देय प्रनतभूनत जमारासश में समायोजजत कर ली जाएगी तर्ा उस े(एजेंसी) को केिल 
शेि रासश का भुगताि ही करिा होगा। यह प्रनतभूनत जमा रासश, संविदा समाप्त 
होिे पर, एजेंसी स े देय रासश, यदद कोई होगी, काटकर उस े िावपस कर  दी 
जाएगी। मलू बैंक गारंटी, यदद लागू होगी, ठेकेदार/एजेंसी/ जारीकताा बैंक को संविदा 
की समाजप्त पर िावपस कर दी जाएगी। 

बैंक गारंटी, संविदा की नतधर् या संविदा के ििीकरण की नतधर् से न्यूितम 15 
महीिे की अिधि के सलए िैि होिी चादहए।  

The Security agency selected through the tendering process would 
be required to deposit interest free security deposit (SD) of about ` 
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71,000/-(Rupees Seventy one thousand only) to the Bank (SIDBI) 
within fourteen days of notice of the award of the contract. This 
amount will be in the form of a demand draft/pay order/ banker’s 
cheque in favour of Small Industries Development Bank of India and 
payable at Kolkata, by direct credit to SIDBI’s bank account through 
RTGS/NEFT (in case of direct credit, SIDBI’s bank details will be 
provided on request) OR by way of requisite Bank guarantee of a 
Scheduled Commercial Bank. The EMD of the successful bidder will 
be adjusted against SD payable by the agency and it (agency) will 
be required to pay only the balance amount. The SD will be 
refunded on expiry of contract after adjustment of any dues 
receiveable from the security agency. The original Bank Guarantee, 
if applicable, will be returned to the contractor/agency/issuing Bank 
on expiry of contract. 
 
The Bank Guarantee should be valid for the period of minimum 15 
months from the date of the contract or renewal of contract. 

वित्तीय बोसलयााँ प्रस् तुत करिे की अंनतम 
नतधर् 
Last Date of Submission of Financial 
Bids. 

07/11/2019  को 15:00 बज ेतक 
 07/11/2019  by 15:00 hrs 
 
07/11/2019  को 15:00 बज ेके बाद प्राप्त ककसी भी बोली पर विचार िही ंककया 
जाएगा। 
Any bid received after 15:00 hrs. on  07/11/2019  will not be 
entertained. 

लोक खरीद िीनत  
Public  Procurement Policy 

कृपया अनुिग्नक II देखें। 
Annexure II  may please be referred to. 

बोली की िैिता 
Bid Validity 

बोली जमा करािे की अंनतम नतधर् से 03 माह अर्ाात 07/02/2020  तक होगी। 
 03 months from the last date of submission of bids, i.e. till 
07/02/2020   

बोसलयां प्रस् ततु करि ेके सलए पता  
Address for submission of Bids  

उप महाप्रबंिक 
ससडबी, 8 िीं मंजजल, “कांस्टेंसशया त्रबज्डगं”, 11, डॉ.यू.एि.ब्रह्मचारी स्रीट, 
कोलकाता – 700017  
Deputy General Manager 
SIDBI, 8th Floor, “Constantia Building”,  
11, Dr.U.N.Brahmachari Street, Kolkata – 700 017. 
 

निविदा बॉक्ट्स का स्र्ाि 
Location of Tender Box 

ससडबी, 8 िीं मंजजल, “कांस्टेंसशया त्रबज्डगं”, 11, डॉ.यू.एि.ब्रह्मचारी स्रीट, 
कोलकाता – 700017  
SIDBI, 8th Floor, “Constantia Building”,  
11, Dr.U.N.Brahmachari Street, Kolkata – 700 017. 
 

सलफाफों की संख् या  
(विडंो-रदहत, मुहरबंद)  
No. of Envelopes  

तनम्न नुस र 02 (दो), ववडंो-रदहत मुहरबंद लिफ फे :  
प्रर्म लिफ फ :  
इस पर  “सुरक्षा सेिाओं के सलए बोली स ेसंबंधित कागजात – निविदा सं./Tender 
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(Non window, sealed) No. KBO/02/2019/Admn ददिांक dated 24/10/2019”   सलखा हुआ हो)। 
इसमें निम् ि दस् तािेज़ भेजे जाएं-  
1. बयािा जमा रासश (ईएमडी) `.23,000/- का डडमांड ड्राफ्ट/भुगताि आदेश/बैंकर 
चैक  या आरटीजीएस/िैफ्ट स ेससडबी के बैंक खाते में ककए गए सीिे के्रडडट का 
संदभा/यूटीआर सं. उज्लखखत हो या ककसी अधिसूधचत िाखणजययक बैंक की बैंक 
गारंटी हो। 
2. केिाईसी दस्तािेजों की प्रनतया।ं 
 
दसूर  लिफ फ :  
 अनुिग् नक-I के अिुसार वित्तीय बोली। इस सलफाफे पर“निविदा सं./Tender No. 
KBO/02/2019/Admn ददिांक dated 24/10/2019 - वित्तीय बोली”  सलखा 
हुआ हो)।    

 
 

 
02 (Two), Non-window sealed as under: 
 
1stEnvelope:  
Superscribing “Papers relating to bid for SECURITY SERVICES  - 
Tender No. KBO/02/2019/Admn ददिांक dated 24/10/2019 ” containing 
the following: 
1. A demand draft/pay order/ banker’s cheque or the reference 
No./UTR No. in case of direct credit to SIDBI’s bank account 
through RTGS/NFFT or Bank Guarantee from a Scheduled 
Commercial Bank for ` 23,000/-towards EMD. 
2. Copies of KYC documents. 
 
2nd Envelope:  
Financial bid as per format given in Annexure I, superscribing 
“Tender No. KBO/02/2019/Admn ददिांक dated 24/10/2019 – Financial 
Bid.” 

वित्तीय बोसलयां खोलि ेकी नतधर् ि समय  
Date and time of opening of 
Financial Bids 

वित्तीय बोसलयां 07 ििंबर, 2019 को 15.30 बजे िहा ंउपजस्र्त बोलीदाताओं की 
उपजस्र्नत में खोली जाएंगी।  
बोलीदाता / उिके प्रनतनिधि वित्तीय बोली खोलि े के समय िहां उपजस्र्त रहें। 
बोलीदाताओ ंको इस संबंि में अपिे प्रनतनिधियों को नियुक्ट्त करिे के सलए अलग 
से कोई सूचिा िहीं भेजी जाएगी। 
तर्ावप, बोलीदाताओ ंया उिके प्रनतनिधियों की उपजस्र्त संख्या पर विचार ककए 
त्रबिा, वित्तीय बोली उक्ट्त समय और तारीख को खोली जाएगी। 
ससडबी के नियंिण स ेबाहर की घटिाओ ंके कारण उत्पन्ि ककसी भी अप्रत्यासशत 
रुकािट होिे पर, बाधित प्रकक्रया को अगले काया ददिस को, नििााररत समय पर 
जारी रखा जाएगा। 
 

Financial bids will be opened at 15.30 hours on November 07, 2019 
in the presence of bidders. 
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The bidders/their representatives shall remain present at the time of 
opening of the Financial Bid. No separate intimation will be sent in 
this regard to the bidders for deputing their representatives.  

However, the Financial Bids will be opened at the time and date 
stipulated above irrespective of the number of bidders or their 
representatives present.  

In case of any unexpected interruption due to events beyond control 
of the SIDBI, the process interrupted will be continued on the 
subsequent working day at the scheduled time.  

 
संपका  सूि वििरण 
Contact Details 

उप महाप्रबंिक  
ससडबी, 8 िीं मंजजल, “कांस्टेंसशया त्रबज्डगं”, 11, डॉ.यू.एि.ब्रह्मचारी स्रीट, 
कोलकाता – 700017  
Deputy General Manager 
SIDBI, 8th Floor, “Constantia Building”,  
11, Dr.U.N.Brahmachari Street, Kolkata – 700 017. 

स्पष्टीकरण  
Clarifications. 

स्पष्टीकरण, यदद कोई हो, सलखखत रूप में, ई-मेल के माध्यम से 04 ििंबर, 
2019 को 16:00 बज े तक schopra@sidbi.in / kanikadas@sidbi.in पर   
भेज कर पूछे जा सकत ेहैं।  
Clarifications, if any, may be asked in writing through E-Mail not 
later than November 04, 2019 by 16:00 hrs on mail ids. 
schopra@sidbi.in / kanikadas@sidbi.in 

न म (सवथश्री)  
Name (S/Sh.) 

पदन म 
Designation 

दरूभ ष स.ं 
Phone 

फैक् स स.ं Fax ई-मेि  
E-mail 

श्री सजंय चोपड़ा / 
सुश्री कखणका दास 
Shri Sanjay 
Chopra/ Ms. 
Kanika Das 

समप्र (दहदंी)/सप्र 
AGM(Hindi)/ 
AM 

66227509/ 
66227518 

- schopra@sidbi.in / 
kanikadas@sidbi.in 

 

 

3. सुरक्ष  एजेंलसयों को अनुदेश / INSTRUCTION TO SECURITY AGENCIES 

i. बैंक ककसी भी समय, ककसी भी कारण से, बैंक में बोली जमा करिे की समय सीमा से पहले, 

बोली दस्तािेज में संशोिि कर तर्ा उसकी सूचिा देकर उसे संशोधित कर सकता है। 

ii. संशोिि अधिसूचिा, यदद कोई होगी तो ससडबी िेबसाइट www.sidbi.in / 

http://eprocure.gov.in/ पर होस्ट की जाएगी/बोलीदाताओ ंको ईमले से भेजी जाएगी। 

iii. संशोिि, यदद कोई होगा, के सलए सूचीबद्ध एजेंससयों को बोली तयैार करि ेके सलए उधचत समय 

देिे हेतु बैंक, अपिे वििेक पर, बोसलयों को जमा करि ेकी समय सीमा बढा सकता है। 

mailto:kanikadas@sidbi.in
mailto:kanikadas@sidbi.in
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iv. बोसलयों की जाचं, मू्याकंि तर्ा तुलिा करि ेकी दृजष्ट यदद ककसी भी स्पष्टीकरण की जरूरत 

होगी तो बैंक अपि ेवििेक पर, सुरक्षा एजेंसी स ेस्पष्टीकरण मागं सकता है। हालााँकक, बोली के 

मू्य या मूल में ककसी प्रकार का बदलाि करिे को िहीं कहा जाएगा तर्ा ि ही उसकी अिुमनत 

होगी। 

v. यह सुरक्षा एजेंसी के प्रनतनिधि की जजम्मेदारी होगी कक िह बोसलयों के खुलि ेके समय उपजस्र्त 

रहे। 

vi. निविदा की शतों के विचलि का कोई भी प्रस्ताि, यदद कोई हो, को अलग से सलफाफे-I में भजेा 

जाए। 

vii. सुरक्षा एजेंसी में शासमल होिे के समय सुरक्षा गाडा की आय ु55 ििा से अधिक िहीं होिी चादहए। 

viii. बोलीदाता ध्याि रखें कक बोली ठीक स ेजमा की जाए ताकक सलंग्ि कागजात निविदा खुलि े के 

समय या बाद में अलग-अलग ि हो जाएं। बोली दस्तािजे के सभी पषृ्ठों पर ठीक स ेक्रमांक हो, 

प्रत्येक पषृ्ठ पर कंपिी के प्राधिकृत हस्ताक्षरकताा के हस्ताक्षर तर्ा कंपिी की सील हो तर्ा 

कागज उधचत तरीके से एक फाइल में प्रस्तुत ककए जाएं ताकक जांच के दौराि कागज बाहर ि 

निकलें और फट ि जाएं। 

ix. शुद्धता या पररिताि, यदद कोई हो, प्रमाखणत ककया हुआ होिा चादहए। बोसलयााँ प्रस्ततु करि ेके बाद 

समटािे या बदलाि करि ेके ककसी प्रकार के अिुरोि पर विचार िहीं ककया जाएगा। 

x. यदद कोई भी सूचीबद्ध सुरक्षा एजेंसी / न्यूितम बोलीदाता (एल 1 त्रबडर) नििााररत अिधि के भीतर 

काया आदेश को पूरा करि े में असमर्ा रहता है तो बैंक के पास यह अधिकार होगा कक िह 

चूककताा सुरक्षा एजेंसी को 15 ददि का िोदटस देिे के बाद, दसूरे न्यूितम बोलीदाता को उक्ट्त 

काया आदेश दे दे। 

 

 

i. At any time prior to the deadline for submission of Bids, the Bank, for any 

reason, may  modify the Bidding Document, by amendment and notification 

thereof. 

ii. Amendment notification, if any, shall be hosted on SIDBI Website 

(www.sidbi.in)/ http://eprocure.gov.in/ by email to the bidders. 

iii. In order to allow prospective Agency reasonable time to take the amendment, if 

any, into account for preparing their Bids, the Bank, at its discretion, may extend 

the deadline for the submission of Bids.  

iv. In case of any clarification required by Bank to assist in the examination, 

evaluation and comparison of bids, Bank may, at its discretion, ask the Security 

http://www.sidbi.in)/
http://www.sidbi.in)/
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agency for clarification. However, no change in the price or substance of the bid 

shall be sought, offered or permitted. 

v. It would be the responsibility of the Security Agency representative to be 

present at the venue of opening of Bids.  

vi. Deviations, if any, to the terms of the tender should be put separately in the 

Envelop I. 

vii. The security guards should not be more than 55 years of age at the time of 

joining the security agency. 

viii. The bidders should take care in submitting the bid properly filed so that 

enclosed papers are not found loose and fall apart at the time of opening of the 

tender or later. The bid document should be properly numbered and signed on 

each page by the authorised signatory of the company under company seal and 

submitted in a file in proper manner so that paper do not bulge out and tear 

during scrutiny. 

ix. Corrections or alterations, if any should be authenticated. No submissions for 

erasures or alteration will be entertained after submission of Bids. 

x.  If any of the shortlisted security agency/ L1 bidder is unable to fulfil the work 

order within the stipulated period, then the Bank will have the right to allot the 

said work order to second Lowest bidder after giving 15-days notice to the 

defaulting security agency. 

4 बोिी की वधैत  / BID VALIDITY: 

 

बोली की िैिता की अिधि सुरक्षा एजेंसी पर बाध्यकारी होगी, क्ट्योंकक बैंक बोली की िैिता की नतधर् को या उसकी समाजप्त 
से पहले ककसी भी स्तर पर संविदा दे सकता है। तर्ावप, यदद आिश्यक होगा तो बैंक कोई कारण बताए त्रबिा, इस अिधि 
के दौराि ककसी भी समय िई कोटेशि मंगाि ेका अधिकार सुरक्षक्षत रखता है।  
 
The period of bid validity shall be binding on the Security Agency, as Bank may award the contract at any 

stage on or before the expiry of the bid validity date. Bank, however, reserves the right to call for fresh 

quotes at any time during the period, if considered necessary, without assigning any reason(s) therefor.  

 

5 संशोधन और / य  बोलियों की व पसी: 

Modification And/Or Withdrawal of Bids: 
 

एक बार जमा की गई बोसलयों को अंनतम मािा जाएगा और इस संबंि में आगे कोई पिाचार िहीं ककया जाएगा। ककसी भी 
सुरक्षा एजेंसी को बोली िापस लेिे की अिुमनत िहीं होगी। बैंक के पास, कोई भी कारण बताए त्रबिा, प्राप्त ककसी भी या 
सभी बोसलयों को अस्िीकार करिे का अधिकार है। हालांकक, बोलीदाताओं / इच्छुक एजेंससयों के अिुरोि पर बैंक निविदा 
अस्िीकार करि ेके कारण बता सकता है। बैंक, ककसी भी कारण स ेबोली दस्तािेजों की अप्राजप्त / सुपुदागी ि होिे के सलए 
जजम्मेदार िही ंहोगा। 
 

Bids once submitted will be treated as final and no further correspondence in this regard will be 

entertained. No Security Agency shall be allowed to withdraw the bid. Bank has the right to reject any or 

all the bids received without assigning any reason whatsoever. However, Bank, on the request of the 
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bidders /  interested agencies may furnish the reasons for rejecting the tender.  Bank shall not be 

responsible for non-receipt / non-delivery of bid documents due to any reason whatsoever. 

 

6  तनववद  की क यथववधध, मूलय कंन और संववद  देन :  

Tender Methodology, Bid Evaluation & Award of Contract: 
 

बैंक द्िारा बोली स्िीकार करिा, संविदा ददए जाि ेकी गारंटी िहीं होगी। बैंक उस सफि सुरक्ष  एजेंसी को संववद  देग , 
जजसकी बोिी पय थप्त रूप स े उत्तरद यी (इस दस्त वेज़ में आगे समझ य  गय  है) तनध थररत की गई हो और जजसके  
बोिीद त  ने सबसे कम सेव  शुलक (प्रततशत में) क  प्रस्त व (एि-1) ककय  हो।  
 
Acceptance of bid by the Bank would not guarantee the award of contract. Bank will award the contract 

to the successful Security Agency whose bid has been determined to be substantially responsive 

(explained further in this document) and has been determined as the lowest (L-1) Financial BID BASED 

ON THE PERCENTAGE OF SERVICE CHARGE quoted by the bidder. 

 

7 उत्तरद यी बोलिय ं / Responsive bids:  

 
निम्िसलखखत आिश्यकताओं को पूरा करिेिाली बोसलयां उत्तरदायी मािी जाएंगी: 

क. नििााररत नतधर् पर और नििााररत नतधर् और समय से पहले नििााररत पते पर जमा की गई बोसलयााँ। 

ख. निम्िसलखखत दस्तािेजों के सार् प्राप्त बोसलयां: 

i. अपेक्षक्षत बयािा रासश का डीडी / पीओ, आदद।  

ii. नििााररत प्ररूप में भरी गई ि हस्ताक्षररत वित्तीय बोली। 

Bids conforming to the following essential requirements shall be considered as responsive: 

a. Bids submitted at the prescribed address on or before the stipulated date and time. 

b. Bids  accompanied with following documents: 

i. DD/ PO, etc., towards the EMD as required. 

ii. Duly filled in and signed Financial Bid in prescribed format. 

 

अन्य संबंधित शत े/ OTHER RELATED CONDITIONS:  

 

 

I. संविदा की अिधि में सुरक्षा एजेंसी या उिके सेिा कसमायों द्िारा कदाचार, चूक और लापरिाही के कारण लागू 

कािूिों, विनियमों, ददशानिदेशों का उ्लंघि होि ेकी दशा में एजेंसी, ससडबी, उसके अधिकाररयों, निदेशकों, 

कमाचाररयों और एजेंटों को ककसी भी प्रकार की क्षनत स ेसुरक्षक्षत रखेगी तर्ा उक्ट्त के कारण होि ेिाली हानि, 

हजाािों या दािों स ेउन्हें सुरक्षक्षत रखेगी।  
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II. सुरक्षा एजेंसी रायय श्रम / भारत सरकार (श्रम मंिालय) के उि सभी नियमों और विनियमों और अन्य सभी 

सांविधिक अधिनियमों / विनियमों और नियमों का पालि करेगी जो इस संविदा स ेसंबंधित हैं, जजसमें िक्ट्सा 

कॉन्रैक्ट्ट अधिनियम, न्यूितम मजदरूी अधिनियम, भविष्य निधि अधिनियम, ईएसआई, आदद शासमल हैं। 

सार् ही, समय-समय पर कें द्र/रायय सरकारों, सांविधिक प्राधिकरणों और अन्य सरकारी निकायों द्िारा 

नििााररत उक्ट्त नियमों (कें द्र / रायय), विनियमों, आदद, के अिुपालि में यदद एजेंसी की लापरिाही या गैर-

अिुपालि के कारण ककसी प्रकार चूक होि ेपर ककसी हजाािे, आदद की जस्र्नत होगी तो एजेंसी बैंक को उसस े

सुरक्षक्षत रखेगी।  

 

III. बोलीदाता, बोली प्रस्तुत करि ेके उदे्दश्य से सभी जािकारी एकि कर लें। िे बोली जमा करिे की लागत भी 

िहि करेंगे। 

 

IV. सुरक्षा एजेंसी, बैंक की पूिा स्िीकृनत के त्रबिा, संविदा की अिधि के दौराि, ककसी भी तरीके स ेकंपिी / फमा 

के संघटि में कोई बदलाि िही ंकरेगी। ठेकेदार / सुरक्षा एजेंसी ककसी भी निदेशक / साझदेार की मतृ्यु / 

इस्तीफे की जस्र्नत में तुरंत  बैंक को सूधचत करेगी। साझदेारी फमा के मामले में, इस तरह की सूचिा समलि े

पर, बैंक को, अपिे वििेक पर, यह अधिकार होगा कक िह संविदा समाप्त कर दे या कािूिी रूप से संविदा 

करिे के सलए प्राधिकृत जीवित साझदेार (रों) के सार् उन्ही ंशतो पर संविदा कर ले। 

 

V. यदद सुरक्षा एजेंसी ददिासलया घोवित हो जाती है या उसके व्यिसाय का पररसमापि हो जाता है या िह अपि े

व्यिसाय का समापि करती है या अपि ेलेिदारों के सार् अंनतम व्यिस्र्ा करती है या इस संविदा के ककसी 

भी प्राििाि या संविदा के ककसी भी नियम और शतों का पालि करिे में विफल रहती है तो बैंक के पास 

यह स्ितंिता होगी कक िह संविदा के तहत पूिााग्रह या ककसी भी अन्य अधिकार या उपचार के त्रबिा संविदा 

को तत्काल समाप्त कर दे और सुरक्षा एजेंसी के जोखखम और लागत पर संविदा की शेि बची अिधि के सलए 

उससे काम ले तर्ा ककसी भी प्रकार की पररणामी हानि या लागत का दािा सुरक्षा एजेंसी स ेकरे। 

 

VI. ठेकेदार द्िारा लगाए गए गाडों / कमाचाररयों की मजदरूी / ओिरटाइम ठेकेदार द्िारा िहि ककया जाएगा। 

करार/निविदा/संविदा की शतों के अिुसार सुरक्षा एजेंसी जजि गाडों / कमाचाररयों स ेकाया लेगी, िे अिन्य  

रूप से ठेकेदार/सुरक्षा एजेंसी के कमाचारी होंगे और ककसी भी जस्र्नत में बैंक के रोजगार में िहीं मािे जाएंगे। 

 

VII. कधर्त सुरक्षा गाडों / कमाचाररयों के सबंंि में, लागू कािूि के तहत उत्पन्ि सभी प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष 

देयताएं, जजम्मेदाररयां, सुरक्षा एजेंसी की होंगी और बैंक इसके सलए ककसी भी प्रकार स ेजजम्मेदार िहीं होगा। 
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VIII. इस करार/संविदा/निविदा के कायाान्ियि के सलए सुरक्षा गाडों की व्यिस्र्ा करि े की एकमाि जजम्मेदारी 

सुरक्षा एजेंसी की होगी। बैंक, इस करार की अिधि के दौराि ककसी भी श्रम समस्या का समािाि करिे के 

सलए ककसी भी तरह स ेजजम्मेदार िही ंहोगा। 

 

 

I. The Security Agency shall indemnify and keep indemnified, defend and hold good SIDBI, its 

officers, directors, employees and agents against loss, damages or claims arising out of any 

violations of applicable laws, regulations, guidelines during the contract period and for the 

breach committed by the Security agency or their services personnel on account of misconduct, 

omission and negligence by the Security agency or his service personnel. 

 

II. The Security Agency shall abide by State Labour/Government of India (Ministry of Labour) rules 

and regulations and all other Statutory Acts/Regulations and rules relevant to this contract 

including Works Contract Act, Minimum Wages Act, Provident Fund Act, ESI, etc., and shall 

indemnify Bank against and damages arising out of the default on the part of Security agency 

due to negligence or non-compliance with any of the aforesaid rules (Central / State), regulations, 

etc., laid down by the Central/State Government, Statutory authorities Regulations and other 

Government bodies, if any, from time to time. 

 

III. Bidder to gather all information for the purpose of submission of bids. He will also bear cost for 

submitting the bid.  

 

IV. The Security Agency shall not make any change in the constitution of  the company/firm in any 

manner, during the currency of the  contract,  without seeking prior approval of  the Bank. The 

contractor/ Security Agency shall notify to  the  Bank,  the death/resignation  of any of the 

Directors / partner(s)  immediately  on the occurrence of such an event. On receipt of such notice, 

In case of a partnership firm, the Bank shall have the right to terminate the  contract   or  to  enter  

into contract  with  the   surviving partner(s) legally authorised to do so at the discretion of the 

Bank on the same terms and conditions. 

 

V. In the event of the Security Agency having been adjudged insolvent or going into liquidation or 

winding up of his business or making arrangements with his creditors or failing to observe any of 

the provisions of this contract or any of the terms and conditions governing the contract, the 

Bank shall be at liberty  to terminate the contract forthwith without prejudice or any other rights 

or remedies under the contract and to get the work done for the unexpired period of the contract 

at the risk and cost of the Security Agency and to claim from the Security Agency any  resultant  

loss sustained or costs incurred 
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VI. The wages/overtime to the guards/staff engage by the  contractor  shall be borne by the 

contractor. The guards/staff through whom the work is undertaken by the Security Agency as per  

terms the agreement/tender/contract,  shall exclusively be the employees of the 

contractor/sucurity agency and shall not in any event deemed to be  in the employment of the 

Bank. 

 

VII.  All the liabilities, responsibilities, direct or indirect, in respect of said security guards/staff arising 

under law in force shall be that of the Security Agency and the  Bank  shall not be responsible for 

it in any manner whatsoever. 

 

VIII. It shall be the sole responsibility of the Security Agency to arrange security guards for 

implementation of this agreement/contract/tender.  The Bank shall not, in any manner, be 

responsible to sort out any labour problems during the period of this agreement. 

   

 

   8 दिें /  Rates 

 

क.  सुरक्षा एजेंसी, कोिक त  शहर पर ि गू कें द्रीय सरक र के श्रम क ननूों के अनुस र, अपने तनयोजजत 

क लमथकों को ि गू न्यूनतम मजदरूी क  भुगत न सुतनजश्चत करेगी, मजदरूी का एक रजजस्टर बिाएगी 

और प्रत्येक श्रसमक को मजदरूी की पची जारी करेगी, जजस पर उसके हस्ताक्षर या अंगूठे का निशाि 

लेगी। हर भुगताि के बाद उक्ट्त मजदरूी पची की एक प्रनत बैंक को प्रस्तुत की जाएगी। 

 

ख. वित्तीय बोली प्ररूप (अिलुग्िक I) में, बोिी िग ने व िों को केवि अपन  सेव  शुलक प्रततशत में 

लििन  होग । सबस ेकम सेिा शु्क की बोली देि ेिाले को, संविदा की अन्य शतों को पूरा करिे की 

शता पर, संविदा दी जाएगी। सरुक्षा सेिाओ ं पर लागू मजदरूी के अन्य घटक, कें द्रीय सरकार द्िारा 

नििााररत न्यूितम मजदरूी के मौजूदा प्राििािों के अिुसार बैंक नििााररत करेगा। 

a. The Security agency shall ensure payment of applicable minimum wages, as per the 

Central Govt labour laws for Kolkata City to the workmen employed by it, shall maintain 

a register of wages and shall issue a wage slip to every workman employed by it and 

obtain their signature or thumb impression on the wage slips. A copy of such wage slip 

shall be submitted to the Bank after every payment to the workmen.  

 

b. In Financial Bid format (annexure I), the bidders have to quote only their service 

charge in percentage. The bidder quoting the lowest service charge will be awarded the 

contract subject to fulfilling the other terms of the contract. The other components of 

wages for the security services will be finalised by Bank as per the extant provisions of 

minimum wages stipulated by Central Govt. 
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9  संविदा की अिधि के दौराि, कें द्रीय सरकार द्िारा न्यिूतम मजदरूी में पररिताि को छोड़कर, अन्य कोई िवृद्ध िहीं की 
जाएगी। 
No escalation, except change in the minimum wages by Central Govt, in rates will be permitted during 
the currency of the contract period.   
 
10 इस संविदा के तहत बैंक द्िारा सुरक्षा एजेंसी को कोई अधग्रम भुगताि िहीं ककया जाएगा। 
No advance will be paid by the Bank to the Security agency under this contract. 

   

11 भगुतान की शतें: बैंक की भगुतान की शतें इस प्रकाि हैं:  

 TERMS OF PAYMENT: The payment terms of the Bank are as under:  

 बयाना िाशश तथा प्रशतभशूत जमा:  

 EARNEST MONEY DEPOSIT (EMD) AND SECURITY DEPOSIT (SD):  

 

 

बयािा रासश के ररफंड सदहत सभी भुगताि बैंक के कोलकाता कायाालय द्िारा इलेक्ट्रॉनिक रूप स े

आरटीजीएस / िैफ्ट के माध्यम से ककए जाएंगे। सभी एजेंससयों को विधिित भरे हुए और हस्ताक्षररत 

[प्राधिकृत हस्ताक्षरकताा और सुरक्षा एजेंसी के बैंकर द्िारा] बैंक मैंडटे फॉमा जमा करािे होंगे, जजिका प्ररूप 

उन्हें ददया जाएगा। 

क. बोसलयााँ प्रस्तुत करिे िाली सुरक्षा एजेंसी को वित्तीय बोली के सार् ` 23,000/- की बयािा रासश,  

भ रतीय िघु उद्योग ववक स बैंक के पक्ष में कोलकाता में देय डडमांड ड्राफ्ट/भुगताि आदेश/बैंकर चकै के 

माध् यम से या आरटीजीएस/िैफ्ट से ससडबी के बैंक खाते में सीि ेके्रडडट से (सीिे के्रडडट के मामले में 

अिुरोि पर ससडबी के बैंक का वििरण उपलब्ि कराया जाएगा) या ककसी अधिसूधचत िाखणजययक बैंक 

की गारंटी देकर जमा करािी होगी। सभी असफल बोलीदाताओं की बयािा रासश, बैंक के नियंिण स े

बाहर की आकजस्मकताओ ंको छोड़कर, संविदा के बारे में बैंक के अंनतम निणाय की तारीख से 10 ददि 

के भीतर िावपस कर दी जाएंगी। बयािा रासश पर ब्याज का भुगताि िही ंककया जाएगा। 

ख. उधचत रूप और तरीके से जमा की गई बयािा रासश के त्रबिा कोई भी बोली अिुत्तरदायी मािी जाएगी 

और अस्िीकृत हो जाएगी। 

ग. यदद सफल बोलीदाता आशय-पि को स्िीकार करि े / संविदा पर हस्ताक्षर करि ेमें विफल रहता है या 

आिश्यक काया-निष्पादि गारंटी (ब्याज मुक्ट्त सुरक्षा जमा) प्रदाि िहीं करता है या संविदा को पूरा करि े

में असमर्ाता व्यक्ट्त करता है या नििााररत समय के भीतर काम शुरू करि ेमें विफल रहता है, तो बैंक 

बोली लगाि ेिाले की बयािा रासश जब्त कर लेगा  और उस सरुक्षा एजेंसी को 3 साल के सलए बोली 

लगािे स ेप्रनतबंधित कर देगा। बैंक जजस अिधि तक प्रनतभूनत जमा अपि ेपास रखेगा, उस अिधि के 

सलए बैंक ककसी भी प्रकार के ब्याज के भुगताि के सलए जजम्मेदार िहीं होगा । बैंक या ककसी अन्य पक्ष 

द्िारा सुरक्षा एजेंसी स े िसलूीयोग्य ककसी भी रासश के संबंि में दाि ेया ककसी भी वििाद के कारण 

प्रनतभूनत जमा िावपस करि ेमें हुई देरी की जस्र्नत में भी कोई ब्याज देय िही ं होगा। सुरक्षा एजेंसी 

दिारा अपेक्षक्षत तर्ा संतोिजिक काया-निष्पादि पूरा करि े पर, उसे प्रनतभूनत जमा िावपस कर ददया 
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जाएगा, ककंतु रासश की उक्ट्त िापसी ठेकेदार के खखलाफ बैंक के दािों की आिश्यक कटौती करिे की शता 

पर की जाएगी। 

 

All the payments including refund of EMD will be made by Bank, Kolkata Office, electronically 

through RTGS/ NEFT.  All the Agencies should submit duly filled-in & signed [by authorized 

signatory and Security agency’s banker] Bank Mandate Form which will be provided to them.  

 

 

a. The Security agency submitting the bids will have to deposit EMD of `23,000/- 

(Rupees Twenty three thousand only) in the form of a demand draft/pay order/ 

bankers cheque in favour of Small Industries Development Bank of India and 

payable at Kolkata, by direct credit to SIDBI’s bank account through RTGS/NFFT (in 

case of direct credit, SIDBI’s bank details will be provided on request) or by way of 

Bank Guarantee from a Scheduled Commercial Bank, along with the Financial Bid. 

The EMD of all unsuccessful bidders will be released within 10 days from the date of 

final decision of Bank regarding the contract except on account of exigencies beyond 

Bank's control. No interest shall be paid on the EMD. 

b. Any bid received without EMD in proper form and manner shall be considered 

unresponsive and rejected. 

c. If the successful bidder fails to accept the LOI / sign the contract or do not provide 

the required performance security (Interest Free Security Deposit) or expresses 

inability to carry out the contract or fails to start the work within stipulated time, the 

Bank shall forfeit EMD of the bidder and ban the Security agency from subsequent 

bidding for a period of 3 years. The Bank shall not be liable for payment of any interest 

on the Security Deposit for the time it is held  by it. Neither any interest shall be payable 

in case of delay  in release of  security deposit on account of claim raised  or  any 

disputes regarding any amount due from the Security Agency  by Bank or any other 

party. The Security Deposit will be refunded to the Security Agency  on due and 

satisfactory performance of the services subject  to such  deductions from the security 

as may be  necessary  for making  up of the Bank's claims against the  contractor. 

 

 

 

12 कोटेशि तर्ा चयि की प्रकक्रया: 
Quotation and Process of Selection: 

 

 

वित्तीय बोसलया ं / निविदा दस्तािेज, जजिके प्रत्येक पषृ्ठ पर विधिित हस्ताक्षर और मुहर हो, इस 

उद्देश्य के सलए रखे गए निविदा बॉक्ट्स में 07/11/2019 को 15:00 बजे या उसस ेपहले डालि ेहोंगे, जो 

भारतीय लघ ुउद्योग विकास बैंक (ससडबी), 8 िी ंमंजजल, कांस्टेंसशया त्रबज्डगं, 11, डॉ. यू.एि.ब्रह्मचारी 
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स्रीट, कोलकाता 700017 में रखा जाएगा। फैक्ट्स/तार/टेलेक्ट्स/ई-मेल/कूररयर या ऊपर सलखे गए माध्यम 

के अलािा ककसी अन्य माध्यम से भेजी गई बोसलया ंस्िीकार िही ंकी जाएंगी। 

 

The financial bids / tender documents duly signed and stamped at each page will be 

required to be  dropped in the Tender box kept at Small Industries Development Bank of 

India (SIDBI), SIDBI, 8th Floor, Constantia Building, 11, Dr.U.N.Brahmachari Street, 

Kolkata – 700017 on or before 15:00 hours on 07/11/2019. Bids received by 

FAX/Telegram/Telex/e-mail/courier or any other form  will not be entertained/ accepted.  

 

 

 

 13 उप-संविदा / Subcontracts: 

 

सुरक्षा एजेंसी, बैंक की पूिा सलखखत सहमनत को छोड़कर, संविदा के तहत काया-निष्पादि के सलए, पूणा या आंसशक रूप से, 

ककसी अन्य को संविदा या उप-संविदा िही ंदेगी। 

The Security agency shall not assign or sub-contract to others, in whole or in part, their obligation to 

perform under the contract, except with the Bank’s prior written consent.   

 

14 लागू कािूि/ Applicable laws: 

 
संविदा भारत के कािूिों के अिसुार शाससत होगी तर्ा इसकी व्याख्या भारत में प्रचसलत कािूिों के 

अिुसार की जाएगी और मािी जाएगी। इस संबंि में ककसी भी प्रकार के मुकदम,े कायािाही चलािे का 

विशेिाधिकार के्षि, कोलकाता जस्र्त न्यायालयों का होगा।  

The contract shall be governed by and construed in accordance with the laws of India 

and the Courts in Kolkata shall have the exclusive jurisdiction to try any suit, proceedings 

in connection therewith / in that behalf. 
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घोिणा 
1. मैंि े/ हमिे प्रोफामाा के सार् संलग्ि निदेशों को पढ सलया है और मैं / हम समझते हैं कक यदद बाद  

में ककसी भी गलत जािकारी का पता चलता है, तो बैंक मेरे और हमारे द्िारा दी गई जािकारी के 

आिार पर हमारे और ससडबी के बीच निष्पाददत कोई भी संविदा अिैि माि सकता है तर्ा उसके 

पररणामों के सलए केिल मैं/हम जजम्मेदार होंगे। 

 

2. मैं / हम सहमत हैं कक ठेकेदारों के चयि में बैंक का निणाय अंनतम और मुझ पर / हम पर 

बाध्यकारी होगा। 

 

3. यहााँ ऊपर मेरे / हमारे द्िारा दी गई समस्त जािकारी मेरी / हमारी पूरी जािकारी और विश्िास के 

अिुसार सही है। 

 

4. मैं / हम यह िचिपि देत ेहैं कक यदद निविदा में हमारा चयि हो जाता है तो हम काया आदेश को 

स्िीकार करिे से इिकार िहीं करेंगे या ककसी भी पररजस्र्नत में काया करिे से इिकार िहीं करेंगे। 

 

स्र्ाि. प्राधिकृत हस्ताक्षरकताा के हस्ताक्षर 

 

ददिांक. सुरक्षा एजेंसी का िाम और पदिाम एिं मुहर 

D E C L A R A T I O N  

 

1. I /We have read the instructions appended to the proforma and I / We understand that if 

any false information is detected at a later date, any contract made between ourselves and 

SIDBI  on the basis of the information given by me / us can be treated as invalid by the Bank 

and I / We will be solely responsible for the consequences.  

 

2.  I /We agree that the decision of Bank in selection of contractors will be final and binding to 

me/us.  

 

3. All the information furnished by me/us above here is correct to the best of my/our 

knowledge and belief. 

 

4.   I/We give this undertaking that, if selected in the tender, we shall not refuse to accept the 

work order or refuse to carry out the work under any circumstances.  
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Place. Signature of Authorised Signatory  

 

 

Date. Name & Designation & Seal of the Security Agency 
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अनुिग्नक ANNEXURE – I 

उप महाप्रबंिक 
भारतीय लघ ुउद्योग विकास बैंक 
कोलकाता शाखा कायाालय, 
कोलकाता - 700 017 
 

The Deputy General Manager 

Small Industries Development Bank of India 

Kolkata Branch Office,  

Kolkata – 700 017 

 वित्तीय बोली का प्ररूप / Format of Financial Bid 

  ससडबी, कोलकाता की सचूीबद्ध सरुक्षा एजेंससयों से वित्तीय बोली आमंत्रित 
                    Inviting Financial bids from the Security Agencies empaneled with SIDBI, Kolkata 

  निविदा सं./Tender No. KBO/02/2019/Admn ददिांक dated 24/10/2019 

 

वप्रय महोदय Dear Sir, 

 हम, अिोहस्ताक्षरी, आपके ददिांक 24 अक्ट्तूबर, 2019 के अिुरोि के अिुसार सुरक्षा सेिाएाँ प्रदाि करिे 
का प्रस्ताि करत ेहैं। हम एतदद्िारा इस बात की पुजष्ट करत ेहैं कक वित्तीय बोली / प्रस्ताि बेशता है और हम 
स्िीकार करत े हैं कक यदद वित्तीय बोली / प्रस्ताि के सार् कोई शता जुड़ी होगी तो हमारा वित्तीय प्रस्ताि 
अस्िीकार कर ददया जाएगा। 

 I/ We, the undersigned, offer to provide security services in accordance with your request dt. 
October 24, 2019. We hereby confirm that the financial Bid/proposal is unconditional and we acknowledge 
that any condition attached to financial Bid/ proposal shall result in rejection of our financial proposal.   
 

भारतीय लघु उद्योग विकास बैंक (ससडबी), कोलकाता कायाालय, 8 िीं मंजजल, “कांस्टेंसशया त्रबज्डगं”, 11, 
डॉ.यू.एि.ब्रह्मचारी स्रीट, कोलकाता – 700017 जस्र्त कायाालय में प्रनत माह 3 सुरक्षा गाडा (शस्ि-रदहत) 
(ररलीिर सदहत) 24 घंटे तर्ा प्रनत ददि प्रनत गाडा 8 घंटे की ड्यूटी के आिार पर उपलब्ि कराि ेके सलए 
सुरक्षा एजेंसी द्िारा माससक त्रबल में सलया जाि ेिाला सेिा शु्क (% में) िीच ेसलखा जाए।  

SERVICE CHARGE IN PERCENTAGE (%) to be charged in the monthly bill by the security 
agency may be quoted below for providing 3 Nos. unarmed security guards per month for 8 
hours duty per guard per day on 24X7 basis (with reliever) for SIDBI Office located at 8th 
Floor, Constantia Building, 11, Dr.U.N.Brahmachari Street, Kolkata – 700017 

 

 

सेवा प्रभाि Service Charge @………………………….%  

 

 

(सेवा प्रभाि Service Charge in words 

@……………………………………………………….....................प्रशतशत percent) 

 

 

 

 



ससडबी, कोलकाता शाखा कायाालय – ससडबी, कोलकाता की सचूीबद्ध सुरक्षा एजेंससयों से वित्तीय बोली आमंत्रित 

SIDBI, Kolkata Branch Office - Inviting Financial bids from the Security Agencies empaneled with SIDBI, Kolkata 

निविदा सं./Tender No. KBO/02/2019/Admn ददिांक dated 24/10/2019 

 

 

21 

 

जजस बोलीदाता की बोली स्िीकार की जाती है, िह उद्धृत और स्िीकृत दरों में िवृद्ध के सलए कोई दािा करिे का हकदार िही ं
होगा। तर्ावप, कें द्र सरकार द्िारा अधिसूधचत न्यूितम मजदरूी दरों में पररिताि होिे पर, दरों के पररिताि का अिुरोि 
एजेंसी द्िारा बैंक को सूधचत ककया जाएगा। इस तरह का अिुरोि उक्ट्त अधिसूचिा की एक प्रनत के सार् समलिे पर बैंक इस 
पर विचार करेगा। निविदा दरों की िैिता अिधि के दौराि, शु्क या कर में ककसी भी प्रकार का िवृद्ध संबिंी पररिताि 
बोलीदाता िहि करेगा। 

मैं / हम जाित ेहैं कक सभी भुगताि, भुगताि के समय लागू स्रोत पर कर की कटौती के अिीि होंगे। 
मैं / हम बैंक द्िारा नििााररत नियमों और शतों का पालि करिे के सलए सहमत हैं, जो उपरोक्ट्त निविदा और इसके सार् 
संलग्ि अिलुग्िकों में उज्लखखत हैं। 

हम समझते हैं कक आप मेरे/हमारे प्रस्ताि को स्िीकार करि ेके सलए बाध्य िही ंहैं। 

 

The bidder whose quotation is accepted shall not be entitled to make any claim for increase in the rates 

quoted and accepted.  However, any request for change of rates due to change in Minimum Wages rates 

notified by the Central Government shall be intimated by the Agency to the Bank alongwith a copy of 

such notification and upon receipt of such request, Bank will consider the same. During the validity period 

of tender, any upward change in the applicable duty / tax (except GST)are to be borne by the bidder. 

 

I / We are aware that all the payments shall be subject to TDS, as applicable at the time of 

payment. 

I / We agree to abide by the terms & conditions stipulated by the Bank and mentioned in the 

above tender and the Annexures attached to it.  

We understand you are not bound to accept my /our Proposal.  

Date: 

 
हस्ताक्षर / SIGNATURE 

एजेंसी के अधिकृत हस्ताक्षरकताा का िाम और एजेंसी की मुहर 

Name of the authorised signatory and Seal of Agency 

संगठि: 
ददिांक: ..... / ..... / 2019 
प्राधिकृत हस्ताक्षरकताा: 
िाम: 
पदिाम: 
फोि: 
ईमेल आईडी: 
मुहर 

Organization :  

Date:...../...../2019 

Authorised Signatory: 

Name: 

Designation: 

Phone: 

Email id: 

Seal 
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अनुिग्नक Annexure II 

 

लोक खरीद िीनत / Public Procurement Policy 

 

निविदा सं./Tender No. KBO/02/2019/Admn ददिांक dated 24/10/2019 

 

सभी इच्छुक एजेंससयों से अिुरोि है कक िे निम्िसलखखत महत्िपूणा प्राििाि भी िोट कर लें- 

1. ससडबी पर सूक्ष्म, लघु और मध्यम उद्यम मिंालय (एमएसएमई मंिालय), भारत सरकार द्िारा पररचासलत 

सूक्ष्म और लघु उद्यमों (एमएसई) के सलए लागू लोक खरीद िीनत लागू है। 

2. ये प्राििाि, जजला उद्योग कें द्रों या खादी और ग्रामोद्योग आयोग या खादी और ग्रामोद्योग बोडा या कॉयर 

बोडा या राष्रीय लघु उद्योग निगम या हस्तसश्प और हर्करघा निदेशालय या उद्योग आिार मेमोरेंडम या 

सूक्ष्म, लघु और मध्यम उद्यम मंिालय (MSMEs) द्िारा निददाष्ट ककसी अन्य निकाय में पंजीकृत सूक्ष्म और 

लघु उद्यमों (एमएसई) पर लागू होंगे। । 

3. यदद उधचत समझा जाएगा तो बैंक, सूक्ष्म और लघु उद्यमों से ककसी भी सामाि या सेिाओं के अिुबंधित 

मू्य का न्यूितम 25% खरीद सकता है। इसके अलािा, बैंक, उधचत पाए जािे पर अिुसूधचत जानत/अिुसूधचत 

जिजानत के उद्यसमयों के स्िासमत्ि िाले सूक्ष्म और लघु उद्यमों से आंसशक काया / सविास (उक्ट्त 25% में से 

लगभग 4%) खरीदिे का अधिकार सुरक्षक्षत रखता है। सार् ही, बैंक, उधचत पाए जािे पर, मदहला उद्यसमयों के 

स्िासमत्ि िाले सूक्ष्म और लघु उद्यमों से आंसशक काया / सविास (उक्ट्त 25% में से लगभग 3%) खरीदिे का 

अधिकार सुरक्षक्षत रखता है। बशत,े ये सूक्ष्म और लघु उद्यम, न्यूितम बोलीदाता की बोली अर्ाात L1 + 15% 

के मू्य बैंड के भीतर मू्य उदृ्धत करें और जहां न्यूितम बोलीदाता, सूक्ष्म और लघु उद्यमों के अलािा कोई 

और है, िहां िे अपिी कोटेशि को न्यूितम बोलीदाता के मू् य पर लािे के सलए तैयार हों। ऐसे एक से अधिक 

सूक्ष्म और लघु उद्यमों के मामले में, आपूनता को बैंक के वििेक पर आिुपानतक रूप से साझा ककया जाएगा। 

4. इसके अलािा, इस तरह के सूक्ष्म और लघु उद्यम मफु्त में निविदा सेटों के सलए भी हकदार होंगे और 

बयािा जमा रासश के भुगताि से उन्हें छूट होगी। यदद इस वििय पर ककसी भी प्रकार की समस्या हो तो सूक्ष्म 

और लघु उद्यम अपिी सशकायतों को हल करिे के सलए निविदा आमंत्रित करिेिाले प्राधिकारी से संपका  कर 

सकत ेहैं। 

5. उपरोक्ट्त प्राििािों के तहत िरीयता प्राप्त करिे की इच्छुक एजेंससयों को सूक्ष्म और लघु उद्यमों के रूप में 

पंजीकृत होिे के रूप में पंजीकरण प्रमाण-पि की एक प्रनत /तर्ा अिुसूधचत जानत/अिुसूधचत जिजानत/मदहला 

उद्यमी के रूप में स्िासमत्ि के प्रमाण-पि की एक प्रनत निविदा / आरएफपी के सार् प्रस्तुत करिी होगी। 
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All the intending Agencies are also requested to note following important provisions- 

1. SIDBI is governed by Public Procurement Policy for Micro and Small Enterprises (MSEs) as 

circulated by The Ministry of MSME, GoI. 

2. These provisions shall be applicable to Micro and Small Enterprises (MSEs) registered with 

District Industries Centers or Khadi and Village Industries Commission or Khadi and Village Industries 

Board or Coir Board or National Small Industries Corporation or Directorate of Handicrafts and Handloom 

or Udyog Adhar Memorandum or any other body specified by Ministry of Micro, Small and Medium 

Enterprises (MSMEs). 

3. If deemed fit, the Bank may procure minimum of 25% of the contract value of any goods or 

services from MSEs. Further, the Bank reserves the right to procure  part work/services ( about 4% out of 

above 25%) to MSEs owned by SC and ST entrepreneurs, if found suitable.  Also, the Bank reserves the 

right to procure  part work/services of about 3% (from within the 25%)  

from Micro and Small Enterprises owned by women, if found suitable. Provided, these MSEs quoting 

price within the price band of L1 +15% & bringing down their price to L1 price, in a situation where L1 

price is from someone other than a MSEs. In case of more than one such MSEs, the supply shall be 

shared proportionately at the discretion of the Bank. 

4. Further, such MSEs would also be entitled for tender sets free of cost and exemption from 

payment of earnest money deposit. In case of any issue on the subject matter, the MSE’s may approach 

the tender inviting authority to resolve their grievances. 

5. Agencies desirous of availing preference under above provisions should submit a copy of proof 

of Registration as MSEs/ and ownership of the same by SC/ST/Women entrepreneures along with the 

tender/RfP.    
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